
 

  

รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคณุธรรม

และความโปรงใสในการดําเนินงาน 

ของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. ๒๕๖๗ 

เทศบาลตําบลลาดบัวหลวง  

อําเภอลาดบัวหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
  

จัดทําโดย ฝายอํานวยการ สํานักปลัดเทศบาล 

  



 

 

รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 

ของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. 2567 

เทศบาลตําบลลาดบัวหลวง อําเภอลาดบัวหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

๑. หลักการและเหตุผล 

เทศบาลตําบลลาดบัวหลวง ไดใหความสําคัญตอการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ซ่ึงถือเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบาย

ของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเปนเครื่องมือในเชิงบวกท่ีมุงพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสรางสรรค โดยกําหนดเปนหนึ่ง

ตัวชี้วัดของแผนยอยการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ และสอดคลองกับแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ

ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) มีเปาหมายหลักใหประเทศไทยปลอดการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ ซ่ึงถือเปนการยกระดับใหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินการของ

หนวยงานภาครัฐ โดยมุงหวังใหรับทราบถึงสถานะและปญหาการดาํเนินงานดานคุณธรรมและ ความโปรงใส ชองวาง

ความไมเปนธรรมและความดอยประสิทธิภาพดวยการนําขอมูลผลการประเมินมาเปนแนวทางในการพัฒนาเพ่ือ

ยกระดับมาตรฐานการดําเนินงานและมาตรการเชิงบวกไดอยางเหมาะสม สะทอนถึง ความพยายามและความตั้งใจ

ของหนวยงานในการยกระดับมาตรฐานการดําเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance)  

รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานประจําป ๒๕๖๗ ของ

เทศบาลตําบลลาดบัวหลวง ฉบับนี้ ประกอบดวยผลคะแนนจากตัวชี้วัดท้ัง ๑๐ ตัวชี้วัด ไดแก (๑) การปฏิบัติหนาท่ี 

(๒) การใชงบประมาณ (๓) การใชอํานาจ (๔) การใชทรัพยสินของราชการ (๕) การแกไขปญหาการทุจริต (๖) คุณภาพ

การดําเนินงาน (๗) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (๘) การปรับปรุงระบบการทํางาน (๙) การเปดเผยขอมูล และ (๑๐) การ

ปองกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment : IIT) การรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and 

Transparency Assessment : EIT) และการเผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน (Open Data 

Integrity and Transparency Assessment : OIT ) ซ่ึงผลคะแนนจะสะทอนใหเห็นถึง ผลการปฏิบัติงานของ

เทศบาลตําบลลาดบัวหลวง ในรอบปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ท่ีผานมา 

เทศบาลตําบลลาดบัวหลวง ไดเขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ โดยมีวัตถุประสงค

เพ่ือใหไดรับทราบถึงสถานการณดําเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสและนําผลการประเมินท่ีไดไปสูการ

ปรับปรุงพัฒนาใหมีการบริหารงานภาครัฐใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล และมีคุณภาพมากยิ่งข้ึน ท้ังในดานการ

ปฏิบัติงานการใหบริการและการอํานวยความสะดวกตอประชาชน 



-๒- 

๒. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗      

สํานักงาน ป.ป.ช. ไดเผยแพรประกาศผลการประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ เพ่ือให

หนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศนําไปใชประกอบการปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานภาครัฐใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล 

โดยเทศบาลตําบลลาดบัวหลวง มีผลการประเมินดังนี้ 

๒.๑ ผลการประเมินในภาพรวม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เทศบาลตําบลลาดบัวหลวง ไดรับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ โดยมีคาคะแนนโดยรวม เทากับ ๙๗.๓๘ คะแนน 

อยูในระดับ “ผานดีเยี่ยม” (๙๗.๓๘ คะแนน) 

  ๒.๒ ผลประเมินรายเครื่องมือ 

 

 

 

 

 

 

 

 

เทศบาลตําบลลาดบัวหลวง มีผลคะแนนการประเมินคุณธรรม ฯ สรปุแยกเปนรายเครื่องมือการประเมิน ดังนี้ 

 



-๓- 

ตาราง ๑ สรุปผลคะแนนการประเมินเปนรายเครื่องมือ 

เครื่องมือการประเมิน ผลคะแนน 

IIT ๙๘.๓๕ 

EIT สวนท่ี ๑ ๙๗.๐๓ 

EIT สวนท่ี ๒ ๙๘.๓๓ 

OIT ๙๖.๔๓ 

คาเฉลี่ยท้ัง ๔ เครื่องมือ ๙๗.๓๘ 

๒.๓ ผลประเมินรายตัวช้ีวัด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตาราง ๒ สรุปผลคะแนนการประเมินเปนรายตัวชี้วัด 

 

ตัวช้ีวัดการประเมิน ITA คะแนน 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 

การปฏิบัติหนาท่ี ๑๐๐.๐๐ 

การใชงบประมาณ ๙๙.๒๐ 

การใชอํานาจ ๙๘.๖๗ 

การใชทรัพยสินของราชการ ๙๕.๗๓ 

การแกไขปญหาการทุจริต ๙๘.๑๓ 

คาเฉล่ีย ๙๘.๓๕ 



-๔- 

ตาราง ๒ (ตอ) สรุปผลคะแนนการประเมินเปนรายตัวชี้วัด 

 

 ๒.๔ ผลการประเมินในภาพรวมยอนหลัง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เทศบาลตําบลลาดบัวหลวง ไดรับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ (ITA) ในชวงปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ - พ.ศ. ๒๕๖๗ โดยมีคาคะแนนโดยรวมมีแนวโนมท่ีสูงข้ึนอยาง

ตอเนื่องจาก ๕๕.๕๔ คะแนน จนอยูในระดับ “ผานดีเยี่ยม” ๙๗.๓๘ คะแนนในป พ.ศ. ๒๕๖๗ 

 

 

ตัวช้ีวัดการประเมิน ITA คะแนน 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 

คุณภาพการดําเนินงาน ๙๖.๘๘ 

ประสิทธิภาพการสื่อสาร ๙๘.๗๗ 

การปรับปรุงการทํางาน ๙๗.๔๐ 

คาเฉล่ีย ๙๗.๖๘ 

แบบวัดการรับรูของการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 

การเปดเผยขอมูล ๙๒.๘๖ 

การปองกันการทุจริต ๑๐๐.๐๐ 

คาเฉล่ีย ๙๖.๔๓ 



-๕- 

๒.๕ ผลการประเมินรายเครื่องมือยอนหลัง 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

เทศบาลตําบลลาดบัวหลวง ไดรับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ (ITA) ในชวงปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ - พ.ศ. ๒๕๖๗ โดยมีคาคะแนนรายเครื่องมือมีแนวโนมท่ีสูงข้ึนอยาง

ตอเนื่องโดยเฉพาะเครื่องมือ OIT และเครื่องมือ IIT ท่ีมีการพัฒนาประสิทธิภาพอยางเห็นไดชัดเจนในป พ.ศ. ๒๕๖๗ 

๒.๖ ผลการประเมินตามแนวทางการวิเคราะหคาคะแนน ITA ป ๒๕๖๗ ใน ๗ ประเด็น 

เทศบาลตําบลลาดบัวหลวง มีผลคะแนนตามแนวทางการวิเคราะหคาคะแนน ITA ป ๒๕๖๗ ใน ๗ ประเด็น 

ประกอบดวยรายละเอียดการวิเคราะห ตามตารางท่ี ๓ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



ตารางท่ี ๓   แสดงผลการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. ๒๕๖๗ 

วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. ๒๕๖๗  

ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ 
ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

๑. กระบวนการปฏิบัติงาน

ท่ีโปรงใสและมีระสิทธิภาพ 

i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของ

เจาหนาท่ีในหนวยงานของทานเปนไป

ตามขั้นตอนและระยะเวลา มากนอย

เพียงใด : จะเห็นไดวา การรับรูของ

บุคคลากรภายในของเทศบาลตําบลลาด

บัวหลวง เห็นวาการปฏิบัติงานหรือใหบริการ 

ในหนวยงานเปนไปตามข้ันตอนหรือ

ระยะเวลา ซึ่งอยู ในระดับรอยละ ๑๐๐ 

วิเคราะหไดวา : เกิดจากการท่ีบุคคลากรของ

เทศบาล ฯ สามารถอธิบาย ข้ันตอนและ

ระยะเวลาการทํางานไดอยางชัดเจน 

 

i2 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี ท่ี

ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอ

หรือผูมารับบริการอยางเทาเทียมกัน 

มากนอยเพียงใด : จะเห็นไดวา การรับรู

ของบุคคลากรภายในของเทศบาลตําบล

ลาดบัวหลวง เห็นวาพนักงานเจาหนาท่ี

ของเทศบาล ใหบริการแกผูมาติดตอหรือ

๑. ปรับปรุงหรือจัดทําคูมือสําหรับ

บุคลากรในหนวยงาน และประชาชน

ท่ัวไป ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส และ

รูปแบบหนังสือคูมือ หรือแผนพับ หรือ

สื่อประชาสัมพันธใด ๆ โดยเผยแพร

ปร ะชาสม พันธ ใ ห บุ ค ล ากร  และ

ประชาชนทราบผานระบบสารสนเทศ 

และชองทางอ่ืน ๆ ของเทศบาล 

 ๒. จัดประชุมเพ่ือใหความรู และประ 

สานงานดานข้ันตอนการปฏิบัติงานให

เปนไปตามข้ันตอน กระบวนการ หรือ

ระยะเวลาตามท่ีกําหนด 

๑. กําหนดแนวนโยบายดานการใหบรกิารแก

ประชาชนอยางเทาเทียม 

๒. ปรับปรุงหรือจัดทําคูมือสําหรับบุคลากร 

ในหนวยงาน และประชาชนท่ัวไป ใน

รูปแบบอิเล็กทรอนิกส และรูปแบบ

หนังสือคูมือ หรือแผนพับ หรือสื่ อ

ประชาสมัพันธใด ๆ โดยเผยแพรประชา

๑. ตั้งคณะทํางานเพ่ือปรับปรุง

หรือจัดทําคูมือหรือมาตรฐาน

การปฏิบัติงานตามภารกิจท่ี

เก่ียวของใหคลอบคลุมการใหบริการ 

๒. จัดประชุมคณะทํางานเพ่ือ

หา วิ ธี การ พัฒนาระบบการ

ใหบริการใหลดการใชดุลยพินิจ

มากท่ีสุด เชน เพ่ิม E service ในภาร 

กิจตาง ๆ  ใหครอบคลุมการใหบริการ 

๓. ใหบุคลากรนําไปใชในการ

ปฏิบัติงาน 

๔. ประเมินผลการดําเนินการ 

๑. ตั้งคณะทํางานเพ่ือปรับปรุง

การปฏิบัติงานตามภารกิจท่ี

เ ก่ียวของใหคลอบคลุมการ

ใหบริการ 

๒. จัดประชุมคณะทํางานเพ่ือ

หา วิ ธี การ พัฒนาระบบการ

ใหบริการใหลดการใชดุลยพินิจ

๑. สํานักปลัด 

- งานการเจาหนาท่ี 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

- กองสาธารณสขุ ฯ  

- กองการศกึษา  เปนตน 

 

 

๑. สํานักปลัด 

- งานการเจาหนาท่ี 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

ไตรมาส ๑ – ๔ 

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

 

 

 

 

 

 

 

ไตรมาส ๑ – ๔ 

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

 

 

 

 



วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. ๒๕๖๗  

ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ 
ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

ผูมารับบริการอยางเทาเทียมกันซึ่งอยูใน

ระดับรอยละ ๑๐๐  

วิเคราะหไดวา : เกิดจากการท่ีบุคคลากร

ของเทศบาล ฯ เข า ใจ และรับรู ถึ ง

คว ามสํ า คั ญขอ งกา ร ให บ ริ ก า ร แก

บุคคลภายนอกอยางเทาเทียม 

 

 

i3 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติ 

งานหรือใหบริการโดยมุงผลสัมฤทธิ์ของ

งานและรับผิดชอบตอหนาท่ี มากนอย

เพียงใด : จะเห็นไดวา การรับรูของบุคคลากร 

ภายในของเทศบาลตําบลลาดบัวหลวง เห็นวา 

พนักงานเจาหนาท่ีของเทศบาล ปฏิบัติ 

งานหรือใหบริการโดยมุงผลสัมฤทธ์ิของ

งานและรับผิดชอบตอหนาท่ีระดับรอยละ 

๑๐๐  

วิ เ ค ร า ะห ไ ด ว า  :  เ กิ ด จ า ก ก า ร ท่ี

บุคคลากรของเทศบาล ฯ เขาใจ และรับรู

ถึงความสําคัญของการปฏิบัติงานและมี

สมพันธใหบุคลากร และประชาชน

ทราบผ านระบบสารสนเทศ และ

ชองทางอ่ืน ๆ ของเทศบาล 

 ๓. จัดประชุมหรืออบรมเพ่ือใหความรู 

และประสานงานด าน ข้ันตอนการ

ปฏิ บั ติ ง าน ให เ ป น ไปตาม ข้ันตอน 

กระบวนการ หรือระยะเวลาตามท่ี

กําหนด 

๑. กําหนดแนวนโยบายสงเสริมดานการ

ปฏิบัติ งานหรือใหบริการโดยมุงผลสัมฤทธ์ิ

ของงานและรับผดิชอบตอหนาท่ี  

๒ .  ปรับปรุงข้ันตอนการปฏิบัติงาน การ

ใหบริการ สําหรับบุคลากร  โดยเผยแพร

ประชาสมพันธใหบุคลากรทราบ และ

ปฏิบัติ 

 ๓. จัดประชุมหรืออบรมเพ่ือขับเคลื่อน

งาน หรือบริการโดยมุงผลสัมฤทธ์ิขง

งาน ใหความรูดานความรับผิดชอบตอ

หนาท่ี 

มากท่ีสุด เชน เพ่ิม E service 

ในภาร กิจตาง ๆ ใหครอบคลุม

การใหบริการ 

๓. ใหบุคลากรนําไปใชในการ

ปฏิบัติงานอยางเครงครัด 

๔. ประเมินผลการดําเนินการ 

๕. รายงานผลการดําเนินการ 

๑. ตั้งคณะทํางานเพ่ือกําหนด

แนวทางการใหบริการตาม

นโยบายท่ีผูบริหารกําหนด 

๒. จัดประชุมคณะทํางานเพ่ือ

กําหนดแนวทางการปฏิบัติงาน

การกําหนดผลสัมฤทธ์ิของงาน

การจัดทําขอตกลงการปฏิบัติ

ราชการ วิธีการพัฒนาระบบการ

ใหบริการ  การพิจารณาความดี

ความชอบเ พ่ือจู ง ใจ ในการ

ปฏิบัติงาน 

- กองชาง  

- กองสาธารณสุข ฯ  

- กองการศกึษา  เปนตน 

 

 

 

 

๑. สํานักปลัด 

- งานการเจาหนาท่ี 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

- กองสาธารณสขุ ฯ  

- กองการศกึษา  เปนตน 

 

 

 

 

 

 

 

- ไตรมาส ๑ 

- ไตรมาส ๒ 

- ไตรมาส ๔ 

 

 

 

 

 

 



วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. ๒๕๖๗  

ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ 
ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

การใหบริการโดยมุงผลสัมฤทธ์ิของงาน มี

ความรับผิดชอบตอหนาท่ีของตนเองใน

การปฏิบัติงาน  

 

 

i4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประ 

มาณเปนไปตามวัตถุประสงค มากนอย

เพียงใด : การรับรูของบุคคลากร ภายใน

ของเทศบาลตําบลลาดบัวหลวง เห็นวา

หนวยงานของเทศบาล ใชจายงบประ มาณ

เปนไปตามวัตถุประสงค  ท่ีระดับรอยละ 

๑๐๐  วิ เ คราะห ได ว า  : กระบวนการ 

ดําเนินการของเทศบาล ฯ ในดานการใช

จายงบประมาณมีการดําเนินการเปนไปตาม 

วัตถุประสงคของงบประมาณในระดับ “มาก

ท่ีสุด” 

 

 

 

๔. กําหนดมาตรการจูงใจในการปฏิบัติ

ตามท่ีกําหนด 

 

 

 

๑. เพ่ิมการมีสวนรวมของบุคลากร ใน

การตรวจสอบการบริหารงบประมาณ 

๒ .  ให ความรู บุ คล ากร ในด านกฎ 

ระเบียบท่ีใชในการดําเนินงาน การ

ควบคุมดูแลการใชจายงบประมาณ 

วัตถุประสงคของงบประมาณ 

๓. สงเสริมการควบคุม ดูแลการใชจาย

งบประมาณใหเปนไปตามระเบียบ และ

กฎหมายท่ีกําหนด 

๔. ประชาสัมพันธผลการดําเนินการ

ดานการใชจายงบประมาณ ในชองทาง

ท่ีบุคลากรสามารถเขาถึงไดโดยงาย 

 

๓. สงเสริม สนับสนุนใหบุคลากร 

ปฏิบัติงาโดยมุงผลสัมฤทธ์ิอยาง

เครงครัด 

๔. ประเมินผลการดําเนินการ 

๕. รายงานผลการดําเนินการ 

 

๑. จัดทําโครงการฝกอบรม

เพ่ือใหบุคลากร ไดรับความรู

ค ว า ม เ ข า ใ จ ในก า ร ใ ช จ า ย

งบประมาณ  หรือ 

๒ .  ส ง เ ส ริ ม  ส นั บ ส นุ น ใ ห

บุคลากรในองคกรเขารับการ

ฝกอบรมเพ่ือเ พ่ิมพูนความรู  

ความเขาใจในกระบวนการใช

จายงบประมาณของหนวยงาน 

๓. กํากับดูแล ตรวจสอบใหบุคลากร 

หรือหนวยงานตาง ๆ ภายใน

องคกร ใชจายงบประมาณให

เปนไปตามวัตถุประสงค 

 

 

 

 

๑. สํานักปลัด 

- งานวิเคราะหนโยบาย ฯ 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานการเจาหนาท่ี 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

- กองสาธารณสุข ฯ  

- กองการศกึษา   

 

 

 

 

 

 

- ไตรมาส ๑ - ๔

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. ๒๕๖๗  

ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ 
ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

 

 

 

 

 i5 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี

เบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คาทํางาน

ลวงเวลา ค า วัส ดุ อุปกรณ  ห รือคา

เดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด : จะเห็น

ไดวา การรับรูของบุคคลากร ภายในของ

เทศบาลตําบลลาดบัวหลวง เห็นวา พนักงาน

เจาหนาท่ีของเทศบาล มีเจาหนาท่ีเบิก

จายเงินเปนเท็จ เชน คาทํางานลวงเวลา 

คาวัสดุอุปกรณ ฯลฯ ท่ีนอยท่ีสุดระดับ

รอยละ ๒๒.๔ และไมมีการเบิกจายท่ีเปน

เท็จรอยละ ๙๗.๖๐ วิเคราะหไดวา : 

ควรกําหนดหรือระบุแนวทางการใช

ทรัพยสินของราชการไวในคูมือมาตรฐาน

การปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุ

และครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ 

พรอม ท้ัง  ประชาสัม พันธคู มื อ  หรือ

 

 

 

๑. กําหนดแนวทางการใชทรัพยสินหรือ

คูมือการใชทรัพยสินของทางราชการ

เพ่ือใชเปนคูมือมาตรฐานในการตรวจสอบ 

การใชงาน 

๒. ประชาสัมพันธคูมือ หรือแนวทางดัง 

กล าวให บุคลากรในองคกรใช เปน

แนวทางในการปฏิบัติงาน 

๓. กําชับใหบุคลากรผูปฏิบัติงานใน

องคกรถือปฏบัิติอยางเครงครัด 

๔. เสริมสรางการมีจิตสํานึกของเจา 

หนาท่ีของรัฐตามมาตรฐานจริยธรรม 

๕. เพ่ิมการมีสวนรวมของบุคลากร ใน

การตรวจสอบการบริหารวัสดุหรือ

อุปกรณ  

 

๔. ประเมินผลการใช้จ่ายงบ 

ประมาณ 

๕. รายงานผลการใช้จ่ายงบ 

ประมาณ 

๑. จัดตั้งคณะทํางานเพ่ือปรับ 

ปรุง หรือกําหนดแนวทางการใช

ทรัพยสินของทางราชการ 

๒. จัดประชุมคณะทํางานเพ่ือ

พิจารณา ขอกําหนดแนวทาง

การใชทรัพยสินของทางราชการ

๓. ประชาสัมพันธใหบุคลากร

นําไปใชในการปฏิบัติงานอยาง

เครงครัด 

๔ .  ต ร วจ สอบค วบคุ ม ก า ร

เบิกจายใหเปนไปตามระเบียบ 

ขอกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

๕. ประเมินผลการดําเนินการ 

๖. รายงานผลการดําเนินการ 

 

 

 

๑. สํานักปลัด 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- ไตรมาส ๑ - ๔

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. ๒๕๖๗  

ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ 
ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

แนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติ

อยางเครงครัดและกําชับใหบุคลากร

ภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการ

ยืมทรัพยสินอยางถูกตอง และควรสราง

จิตสํานึกท่ีดี ในการรับผิดชอบงานตอ

หนาท่ีเพ่ือใหเกิดการแยกแยะระหวาง

ผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน

สวนรวม รวมถึงการเสริมสรางจิตสํานึก

ก า ร เ ป น เ จ า หน า ท่ี ข อ ง รั ฐ ท่ี ดี ต า ม

มาตรฐานทางจริยธรรม 

i6  หน ว ย ง าน ข อ งท า น  มี ก า ร ใ ช

งบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจางท่ีเอ้ือ

ประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่ง มาก

นอยเพียงใด : การรับรูของบุคคลากร ภายใน

ของเทศบาลตําบลลาดบัวหลวง เห็นวา การ

รับรูของบุคคลากร ภายในของเทศบาล

ตําบลลาดบัวหลวง เห็นวาหนวยงานของ

เทศบาล ไมมีการใชงบประมาณหรือการ

จัดซื้อจัดจางท่ีเอ้ือประโยชนใหบุคคลใด

บุคคลหน่ึง ระดับรอยละ ๑๐๐  

 

 

 

 

 

 

 

๑ .  ให ความรู บุ คล ากร ในด านกฎ 

ระเบียบท่ีใชในการดําเนินงานจัดซื้อจัด

จาง  กระบวนการปอง กันการเ อ้ือ

ประโยชน  

๒. จัดใหมีการควบคุมดูแลการใชจาย

งบประมาณ หรือการจัดซื้อจัดจางใหมี

ความโปรงใสและเปนธรรม  

๓. ประชาสัมพันธการดําเนินการดาน

การจัดซื้อจัดจางในชองทางท่ีสามารถ

ตรวจสอบไดโดยงาย  

 

 

 

 

 

 

๑ .  ส ง เ ส ริ ม  ส นั บ ส นุ น ใ ห

บุคลากรในองคกรเขารับการ

ฝกอบรม หรือหาความรูดาน

จริยธรรม และความโปรงใสของ

หนวยงาน 

๓. กํากับดูแล ตรวจสอบใหบุคลากร 

หรือหนวยงานตาง ๆ ภายใน

องคกร ใชจายงบประมาณหรือ

ดําเนินการจัดซื้อจัดจางท่ีเปน

ธรรม โปรงใส 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๑. สํานักปลัด 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- ไตรมาส ๑ - ๔

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

 

 

 

 

 



วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. ๒๕๖๗  

ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ 
ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

วิ เ ค ร า ะห ไ ด ว า  : ค ว รมี ม าต รกา ร

สนับสนุนสวนราชการตาง ๆ เพ่ือคงไวซึ่ง

การดําเนินการใชงบประมาณหรือการ

ดํ า เ นิ น ก า ร จั ด ซื้ อ จั ด จ า ง ท่ี ไ ม เ อ้ื อ

ประโยชนต อ บุคคลใด  เชนการจั ด

ฝกอบรมเพ่ือใหทราบระเบียบหรือวิธี

ปฏิบัติท่ีถูกตอง การจูงใจดวยวิธีตาง ๆ 

การกํากับดูแลท่ีมีประสิทธิภาพสูงข้ึน 

เปนตน 

e1 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการ

แกท าน   เปน ไปตามขั้ นตอนและ

ระยะเวลา : การรับรูของผูมีสวนไดสวน

เสียภายนอกท่ีมีตอเทศบาลตําบลลาดบัว

หลวง เห็นวาเจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือ

ใหบริ การ  เปน ไปตาม ข้ันตอนและ

ระยะเวลา เห็นดวยอยางยิ่ ง รอยละ 

๙๕.๙๔ คอนคางเห็นดวย รอยละ ๒.๗๐ 

และไมเห็นดวย รอยละ ๑.๓๕  

วิเคราะหไดวา : ควรมีการดําเนินการ

ระบุท้ังข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใชในการ

๔. เพ่ิมการมีสวนรวมของบุคลากร ใน

การตรวจสอบการใชงบประมาณ หรือ

การจัดซื้อจดัจาง 

 

 

 

 

๑. จัดทําคูมือสําหรับประชาชนใน

รูปแบบอิเล็กทรอนิกส  โดยเผยแพร

ปร ะชาสม พันธ ใ ห บุ ค ล ากร  และ

ประชาชนทราบผานระบบสารสนเทศ

ของเทศบาล และชองทางอ่ืน ๆ ท่ี

หลากหลาย 

๒ . จั ด ทํ า  แผนผั งแสด ง ข้ันตอน /

ระยะเวลาใหบริการและระบุผูรับผิด 

ชอบงานใหบริการในทุกกระบวนงานให

ทราบ โดยเผยแพรประชาสมพันธให

 ๔. กําหนดมาตรการจูงในให้

การดํา เ นินการเป็นไปตาม

ระเบียบ กฎหมายท่ีราชการ

กําหนด 

 
 
 
 
 
 

๑. ตั้งคณะทํางานเพ่ือปรับปรุง

หรือจัดทําคูมือหรือมาตรฐาน

การปฏิบัติงานตามภารกิจท่ี

เก่ียวของใหคลอบคลุมการใหบริการ 

๒. จัดประชุมคณะทํางานเพ่ือ

หา วิ ธี การ พัฒนาระบบการ

ใหบริการใหลดการใชดุลยพินิจ

มากท่ีสุด เชน เพ่ิม E service ในภาร 

กิจตาง ๆ  ใหครอบคลุมการใหบริการ 

๓. สงเสริม สนับสนุนใหบุคลากร 

ปฏิบัติงาน หรือใหบริการให

เปนไปตามคูมือท่ีกําหนด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๑. สํานักปลัด 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

- กองสาธารณสุข ฯ  

- กองการศึกษา  

เปนตน 

 

 

 

 

 

 

- ไตรมาส ๑ 

- ไตรมาส ๒ 

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

 

 

 

 

 

 



วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. ๒๕๖๗  

ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ 
ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

ปฏิ บัติ งานหรือการใหบริการแตละ

ข้ันตอนไวในคูมือหรือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน หรือคูมือการใหบริการ และ

ประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาว

ใหแก ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ 

ไดรับทราบ นอกจากน้ี เทศบาลควรนํา

ขอมูลจากคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติ 

งานมาจัดทําเปนสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ี

สะดวกและดึงดูดตอการอาน เชน แผน

พับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ 

เปนตน 

e2 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการ

แกทานและผู อ่ืนอยางเทาเทียมกัน : 

การรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ี

มีตอเทศบาลตําบลลาดบัวหลวง เห็นวา

ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอ่ืน

อยางเทาเทียมกัน เห็นดวยอยางยิ่ง รอย

ละ ๙๑.๘๙ เห็นดวย รอยละ ๖.๗๖ และ

ไมเห็นดวย รอยละ ๑.๓๕  

ป ร ะ ช า ช น ท ร า บ ผ า น ช อ ง ท า ง ท่ี

หลากหลาย เชน เว็บไซต สื่อสังคมออนไลน 

๓. กํากับ ดูแลใหบุคลากรเจาหนาท่ีของ

องค กร  ปฏิ บัติ ง านหรือ ใหบริ การ

ประชาชนใหเปนไปตามข้ันตอนและ

ระยะเวลาท่ีกําหนดในคูมือท่ีมีการ

เผยแพร 

 

 

 

๑. ตรวจสอบวิเคราะหกระบวนงานเพ่ือ

หาภารกิจหรืองานท่ีทําใหประชาชนผู

มารับบริการไดรูสึกถึงความไมเทาเทียม 

๒. ปรับปรุง พัฒนาชองทางบริการอ่ืน ๆ  

ท่ีประชาชนสามารถเขาถึงไดโดยงาย

เชน ชองทางออนไลน ชองทาง  E-

Service หรือแผนพับ เปนตน 

๓. เผยแพร ประชาสัมพันธประคูมือ

การรับบริการสําหรับประชาชนใน

๔. ประเมินผลการดําเนินการ 

๕. รายงานผลการดําเนินการ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

๑. จัดตั้งคณะทํางานเพ่ือตรวจสอบ 

วิเคราะหกระบวนงานเพ่ือหาภาร 

กิจท่ีทําใหผูมารับบริการรูสึกถึง

ความไมเทาเทียม 

๒. จัดประชุมคณะทํางานเพ่ือหา 

วิ ธีการ พัฒนาระบบการ ให  

บริการท่ีลดการใชดุลยพินิจใน

การใหบริการ เชน เพ่ิม E -service 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๑. สํานักปลัด 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

- กองสาธารณสุข ฯ  

- กองการศึกษา เปนตน 

 

 

 

 

 

 

 

 

- ไตรมาส ๑ - ๔

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

 

 

 

 



วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. ๒๕๖๗  

ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ 
ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

วิเคราะหไดวา : เทศบาลควรวิเคราะห

ว าภาร กิจหรื อบริ ก า ร ใด ท่ี เ กิ ดการ

ใหบริการแกผูท่ีมาติดตอหรือรับบริการ

อยางไมเทาเทียมกัน จากน้ันจึงพัฒนา

ชองทางการใหบริการในรูปแบบออนไลน 

หรือ E-Service เพ่ือลดการใชดุลยพินิจ

หรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบรกิาร

น้ัน ๆ ซึ่งจะชวยสรางความเทาเทียมใน

การดําเนินงานและชวยให เ กิดความ

สะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน เทศบาลควร

ระบุข้ันตอนท่ีใชในการปฏิบัติงานหรือ

การใหบริการไวในคูมือหรือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน หรือคูมือการใหบริการโดย

ละเอียด หรืออาจจัดทําเปนสื่อรูปแบบ

ตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปาย

ประชาสัมพันธ เปนตน แลวเผยแพร

ประชาสัมพันธใหแกผูรับบริการหรือผูมา

ติดตอราชการ ไดรับทราบ 

 

 

รูปแบบอิเล็กทรอนิกส หรือรูปแบบอ่ืน

ท่ี เ ข า ถึ ง ไ ด โ ดย ง า ย  โ ดย เผยแพร

ประชาสัมพันธใหบุคลากร และประชาชน 

ทราบผานระบบสารสนเทศของเทศบาล 

และชองทางอ่ืน ๆ ท่ีหลากหลาย 

๕. จัดทํามาตรการเพ่ือสงเสริม หรือ

สนับสนุนการใหความรูแกบุคลากร เพ่ือ

ความรูความเขาใจในการพัฒนาคุณ 

ภาพการบริการประชาชนอยางเทา

เทียม 

 

 

 

 

 

 

 

ในภารกิจตาง ๆ ใหครอบคลุมการ

ใหบริการของเทศบาล 

๓. สงเสริม สนับสนุนใหบุคลากร 

ปฏิบัติงาน หรือใหบริการประชาชน 

อยางเทาเทียม และเปนไปตาม

คูมือท่ีกําหนด 

๔. ประเมินผลการดําเนินการ 

๕. รายงานผลการดําเนินการ 
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ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ 
ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

e3 ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับสินบน 

เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการ 

แกทาน หรือไม : การรับรูของผูมีสวนได

สวนเสียภายนอกท่ีมีตอเทศบาลตําบล

ลาดบัวหลวง เห็นวาไมเคยถูกเจาหนาท่ี

เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติ 

งานหรือใหบริการ ท่ีรอยละ ๙๘.๖๕ เคย 

รอยละ ๑.๓๕  

วิเคราะหไดวา : เทศบาลควรตรวจสอบ

วาหนวยงานใดหรือบุคคลใดมีการเรียก

รับสินบนในการปฏิบัติงาน ควรจัดใหมี

การฝกอบรมดานคุณธรรมและจริยธรรม

ในองคกร มีการสงเสริมคุณธรรมและ

จริยธรรมในองคกร มีการประชาสัมพันธ

ชองทางการรองเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบของเทศบาลเ พ่ือให

ประชาชนสามารถเขาถึงไดโดยงาย และ

จัดใหมีชองทางรองเรียนอ่ืน ๆ ไวเพ่ือ

บริการประชาชนอย างครบถวนทุก

ชองทาง 

 

๑. ตรวจสอบวิเคราะหกระบวนงานเพ่ือ

หาภารกิจหรืองานท่ีมีความเสี่ยงดาน

การเรียกรับสินบนจากเจาหนาท่ี 

๒. ปรับปรุง พัฒนากระบวนการ ข้ัน 

ตอนการดําเนินการ หรือกระบวนการ

พิจารณา เพ่ือลดความเสี่ยงจากการ

เรียกรับสินบนของเจาหนาท่ี  

๓. จัดใหมีการฝกอบรมดานคุณธรรม

และจริยธรรมในองคกร มีการสงเสริม

คุณธรรมและจริยธรรมในองคกร 

๔. จัดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่อง 

รองเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ (สะดวก/

รวดเร็ว/ตอบสนองในการแกไข) เชน 

ผานทางหมายเลขโทรศัพท  สื่อสังคม

ออนไลนของหนวยงาน อีเมลหนวยงาน 

เว็บไซตหนวยงาน   เปนตน 

 

 

 

 

 

 

๑. จัดตั้งคณะทํางานเพ่ือตรวจสอบ 

วิเคราะหกระบวนงานเพ่ือหาภาร 

กิจหรืองานท่ีมีความเสี่ยงใน

ดานการเรียกรับสินบน 

๒. จัดประชุมคณะทํางานเพ่ือหา 

วิ ธีการ พัฒนาระบบการ ให  

บริการท่ีลด หรือปองกันการ

เรียกรับสินบนใหครอบคลุมการ

ใหบริการของเทศบาล 

๓. สงเสริม สนับสนุน ตรวจสอบไมให

บุคลากร เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับ 

ปฏิบัติงาน หรือใหบริการ 

๔. ประเมินผลการดําเนินการ 

๕. รายงานผลการดําเนินการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑. สํานักปลัด 

- งานการเจาหนาท่ี 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

- กองสาธารณสุข ฯ  

- กองการศึกษา เปนตน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- ไตรมาส ๑ - ๔

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. ๒๕๖๗  

ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ 
ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพร

ขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงไดงาย : 

การรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ี

มีตอเทศบาลตําบลลาดบัวหลวง เห็นวามี

ชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ี

สามารถเขาถึงไดงาย เห็นดวยอยางยิ่ง

รอยละ ๙๑.๘๙ เห็นดวย รอยละ ๖.๗๖ 

คอนข างไม เห็นด วน รอยละ ๑ .๓๕

วิเคราะหไดวา : เทศบาลตําบลลาดบัว

หลวง ควรมีการเผยแพรและประชา 

สัมพันธขอมูลขาวสาร ผานชองทางท่ี

หลากหลาย และมีการอํานวยความ

สะดวกในการเขาใชงาน โดยดําเนินการ

ปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซตของ

หน วยงานใหมี ความครบถ วน เปน

ปจจุบัน 

 

e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอ 

มูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการ

ควรไดรับทราบอยางชัดเจน : การรับรู

ของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีมีตอ

เทศบาลตําบลลาดบัวหลวง เห็นวามีการ

๑. ตรวจสอบการเผยแพรและประชา 

สัมพันธขอมูลขาวสารของเทศบาลใหมี

ความถูกตอง ครบถวน และทันสมัยอยูเสมอ 

๒. ปรับปรุง พัฒนาชองทางการเผยแพร

และประชา สัมพันธขอมูลขาวสารของ

เทศบาล ใหประชาชนสามารถเขาถึงได

โดยงายเชนอยางสม่ําเสมอ เชนชองทาง

ออนไลน หรือชองทางโซเชียลมิเดีย 

๓. ประสานขอความรวมมือหนวยงาน

ของเทศบาล จัดสรรบุคลากรเพ่ือชวย

ดูแลประสานงานเรื่องการเผยแพรและ

ประชาสัม พันธขอมูลข าวสารของ

หนวยงาน 

 

 

 

๑. ตรวจสอบการเผยแพรและประชา 

สัมพันธขอมูลขาวสารของเทศบาลใหมี

ความถูกตอง ครบถวน และทันสมัยอยูเสมอ 

๒. ปรับปรุง พัฒนาชองทางการเผยแพร

และประชา สัมพันธขอมูลขาวสารของ

๑. แตงตั้งบุคลากรผูรับผิดชอบ

ประสานงานเพ่ือตรวจสอบการ

เผยแพรและประชา สัมพันธ

ขอมูลขาวสารของเทศบาลใหมี

ความถูกตอง ครบถวน และทันสมัย  

๒. ดําเนินการปรับปรุง พัฒนาชอง 

ทางการเผยแพรและประชาสัมพันธ

ขอมูลขาวสารของเทศบาล ให

ประชาชนสามารถเขาถึงไดโดยงาย 

๓. ขอความรวมมือจากหนวย 

งานตาง ๆ ของเทศบาลในการ

จัดสรรบุคลากรผูรับผิดชอบใน

การประสานงานเรื่องการเผย 

แพรและประชาสัมพันธขอมูล

ขาวสารของหนวยงาน 

๔. ประเมินผลการดําเนินการ 

๕. รายงานผลการดําเนินการ 

๑. แตงตั้งบุคลากรผูรับผิดชอบ

ประสานงานเพ่ือตรวจสอบการ

เผยแพรและประชา สัมพันธ

ขอมูลขาวสารของเทศบาลใหมี

ความถูกตอง ครบถวน และทันสมัย  

๑. สํานักปลัด 

- งานวิเคราะหนโยบาย ฯ 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

- กองสาธารณสุข ฯ  

- กองการศึกษา เปนตน 

 

 

 

 

 

๑. สํานักปลัด 

- งานวิเคราะหนโยบาย ฯ 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

ไตรมาส ๑ – ๔ 

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ไตรมาส ๑ – ๔ 

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 
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การดําเนินการ 

ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีประชาชน

หรือผูรับบริการควรไดรับทราบอยาง

ชัดเจน เห็นดวยอยางยิ่งรอยละ ๙๑.๘๙ 

เห็นดวย รอยละ ๖.๗๖ คอนขางไมเห็น

ดวน รอยละ ๑.๓๕ 

วิเคราะหไดวา : เทศบาลตําบลลาดบัว

หลวง ควรมีการปรับปรุงและพัฒนาการ

เผยแพรและประชา สัม พันธขอมูล

ขาวสาร ผานชองทางท่ีหลากหลายและ

อํานวยความสะดวกในการเขาใชงาน 

โดยดําเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานใน

เว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวน 

เปนปจจุบัน 

 

e6 เจาหนาท่ีสามารถสื่อสาร ตอบขอ

ซักถาม หรือใหคําอธิบายแกทานได

อยางชัดเจน : การรับรูของผูมีสวนได

สวนเสียภายนอกท่ีมีตอเทศบาลตําบล

ลาดบัวหลวง เห็นวาเจาหนาท่ีสามารถ

สื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบาย

ไดอยางชัดเจน เห็นดวยอยางยิ่งรอยละ 

๙๓.๒๔ เห็นดวย รอยละ ๖.๗๖ 

เทศบาล ใหประชาชนสามารถเขาถึงได

โดยงายเชนอยางสม่ําเสมอ เชนชองทาง

ออนไลน หรือชองทางโซเชียลมิเดีย 

๓. ประสานขอความรวมมือหนวยงาน

ของเทศบาล จัดสรรบุคลากรเพ่ือชวย

ดูแลประสานงานเรื่องการเผยแพรและ

ประชาสัม พันธขอมูลข าวสารของ

หนวยงาน 

 

 

 

 

๑. มอบหมายบุคลากรผูรับผิดชอบ ใน

การสื่อสารตอบขอซักถาม  หรือให

คําอธิบาย  ผานชองทางการติดตอ

สอบถามขอมูล  

๒. ปรับปรุงการสื่อสารเพ่ือใหเปนการ

สื่อสารขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงาย 

๒. ดําเนินการปรับปรุง พัฒนาชอง 

ทางการเผยแพรและประชาสัมพันธ

ขอมูลขาวสารของเทศบาล ให

ประชาชนสามารถเขาถึงไดโดยงาย 

๓. ขอความรวมมือจากหนวย 

งานตาง ๆ ของเทศบาลในการ

จัดสรรบุคลากรผูรับผิดชอบใน

การประสานงานเรื่องการเผย 

แพรและประชาสัมพันธขอมูล

ขาวสารของหนวยงาน 

๔. ประเมินผลการดําเนินการ 

๕. รายงานผลการดําเนินการ 

 

๑. แตงตั้งบุคลากรผูรับผิดชอบ

ในการสื่อสารตอบขอซักถาม

ของเทศบาล  

๒. ดําเนินการปรับปรุง พัฒนาชอง 

ทางการสื่อสาร การตอบคําถามหรือ

การใหคําอธิบายขอมูล ขอสงสัย

ตาง ๆ  ใหประชาชนสามารถเขาใจ

ไดโดยงาย 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

- กองสาธารณสุข ฯ  

- กองการศึกษา เปนตน 

 

 

 

 

 

 

 

๑. สํานักปลัด 

- งานวิเคราะหนโยบาย ฯ 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ไตรมาส ๑ – ๔ 

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

 

 

 

 

 

 



วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. ๒๕๖๗  

ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ 
ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

วิเคราะหไดวา : เทศบาลตําบลลาดบัว

หลวง ควรมอบหมายผูรับผิดชอบในการ

สื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบาย

ผานชองทางการติดตอสอบถามขอมูล ให

มีความชัดเจนมากข้ึน รวมท้ัง ควรสื่อสาร

ขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงาย ผาน

เครือขายสังคมออนไลน เชน Facebook 

Twitter หรือ Instagram นอกจากน้ี ควร 

เผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคล 

ภายนอกสามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย 

e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคล 

ภายนอกได เขาไปมีสวนรวมในการ

ปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานของ

หนวยงาน : การรับรูของผูมีสวนไดสวน

เสียภายนอกท่ีมีตอเทศบาลตําบลลาดบัว

หลวง เห็นวาหนวยงานมีการเปดโอกาส

ใหบุคคล ภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมใน

การปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน เห็น

ดวยอยางยิ่งรอยละ ๙๓.๒๔ เห็นดวย 

รอยละ ๕.๔๑ คอนขางเห็นดวย รอยละ ๑.๓๕ 

๓. ใช้ช่องทางเครือขายสังคมออนไลน 

เชน Facebook Twitter หรือ Instagram 

เพ่ือเสริมประสทิธิภาพในการสือ่สาร  

 

 

 

 

 

 

๑. สงเสริมการเปดโอกาสใหบุคคล 

ภายนอกไดมีการเขารวมในกระบวน 

การปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินการ

ของหนวยงาน เชนการจัดทําแผนพัฒนา 

การมีสวนรวมในการดําเนินการพัฒนา

ตาง ๆ ของหนวยงาน 

๒. ประชาสัมพันธ ใหบุคคลภายนอกได

มีการเขารวมในกระบวนการปรับปรุง

และพัฒนาการดําเนินการของหนวยงาน  

๓. ใหความรู  ความเขาใจตอบุคคล 

ภายนอกถึงความสําคัญในการมีสวน

๓. ขอความรวมมือจากหนวย 

งานตาง ๆ ของเทศบาลในการ

จัดสรรบุคลากรผูรับผิดชอบใน

การการสื่อสาร การตอบคําถามหรือ

การใหคําอธิบายขอมูล ขอสงสัย

ตาง ๆ  ของหนวยงาน 

๔. ประเมินผลการดําเนินการ 

๕. รายงานผลการดําเนินการ 

 

 

๑.ประชาสัม พันธ  ให บุคคล 

ภายนอกไดมีการเขารวมใน

กระบวนการปรั บปรุ งและ

พัฒนาการดําเนินการของหนวยงาน 

๒. ขอความรวมมือจากหนวย 

งานตาง ๆ ของเทศบาลในการ

ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ  ใ ห บุ ค ค ล 

ภายนอกไดมีการเขารวมใน

กระบวนการปรั บปรุ งและ

พัฒนาการดํ า เ นิ นกา รขอ ง

หนวยงาน 

- กองชาง  

- กองสาธารณสุข ฯ  

- กองการศึกษา เปนตน 

 

 

 

 

 

 

 

๑. สํานักปลัด 

- งานวิเคราะหนโยบาย ฯ 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

- กองสาธารณสุข ฯ  

- กองการศึกษา เปนตน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ไตรมาส ๑ – ๔ 

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

 

 

 

 

 

 

 

 



วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. ๒๕๖๗  

ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ 
ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

วิเคราะหไดวา : เทศบาลตําบลลาดบัว

หลวง ควรมีการประชาสัมพันธเพ่ือเปด

โอกาสใหบุคคลภายนอกไดมีการเขารวม

ในกระบวนการปรับปรุงและพัฒนาการ

ดําเนินการของหนวยงาน เชนการจัดทํา

แผนการพัฒนา การมีสวนรวมในการ

ดําเนินการพัฒนาตาง ๆ  

 

 o10 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน

ของเจ าหนา ท่ี  : ตามแบบวัดขอมูล

สาธารณะ ไดทําการประเมินระดับการ

เปดเผยขอมูลสาธารณะของหนวยงานท่ี

ประชาชนสามารถเขา ถึงขอมูลจาก

เว็บไซตหลักของเทศบาล ไดรับคะแนน

ประเมิน ๑๐๐ คะแนน 

วิเคราะหไดวา : ควรมีการจัดทําหรือ

ปรับปรุงคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติ 

งานใหครอบคลุมทุกภารกิจและเปน

ปจจุ บัน เ พ่ือให ทุกภารกิจได ใช เปน

มาตรฐานในการใหบริการ  

 

รวมในกระบวนการปรับปรุง และ

พัฒนาการดําเนินการของหนวยงาน 

 

 

 

 

๑. ปรับปรุงหรือจัดทําคูมือสําหรับ

บุคลากรในหนวยงาน ท่ัวไป ในรูปแบบ

อิเล็กทรอนิกส และรูปแบบหนังสือคูมือ 

หรือแผนพับ หรือสื่อประชาสัมพันธใด 

ๆ  โดย เผยแพรประชาสมพันธ ให

บุคลากร และประชาชนทราบผาน

ระบบสารสนเทศ และชองทางอ่ืน ๆ 

ของเทศบาล 

๒. จัดประชุม อบรมหรือแจงเวียนเพ่ือ 

ใหความรู แกบุคลากรถึงชองทางการ

เผยแพรเพ่ือใหบุคลากรสามารถนําไปใช 

ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

๓. จัดทําสื่อประชาสัมพันธเพ่ือ

เชิญชวนใหบุคคลภายนอกไดมี

การเขารวมในกระบวนการ

ปรับปรุงและพัฒนาการมีสวน

รวมในการพัฒนาตาง ๆ ของ

หนวยงาน 

๔. ประเมินผลการดําเนินการ 

๕. รายงานผลการดําเนินการ 

๑. ตั้งคณะทํางานเพ่ือปรับปรุง

หรือจัดทําคูมือหรือมาตรฐาน

การปฏิบัติงานตามภารกิจท่ี

เก่ียวของใหคลอบคลุมการใหบริการ 

๒. สงเสริมใหบุคลากรนําไปใช

ในการปฏิบัติงาน 

๓. ปริเมินผลการดําเนินการ 

๔. รายงานผลการดําเนินการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๑. สํานักปลัด 

- งานวิเคราะหนโยบาย ฯ 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

- กองสาธารณสุข ฯ  

- กองการศึกษา เปนตน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ไตรมาส ๑ – ๔ 

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. ๒๕๖๗  

ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ 
ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

o11 คูมือหรือแนวทางการใหบริการ

สําหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ : ตาม

แบบวัดข อมูลสาธารณะ ได ทําการ

ประ เ มิ น ร ะดั บก า ร เ ป ด เ ผ ยข อมู ล

สาธารณะของหนวยงานท่ีประชาชน

สามารถเขาถึงขอมูลจากเว็บไซตหลักของ

เทศบาลตําบลลาดบัวหลวง ไดรับคะแนน

ประเมิน ๑๐๐ คะแนน 

วิเคราะหไดวา : ควรมีการจัดทําหรือ

ปรับปรุงคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติ 

งานใหครอบคลุมทุกภารกิจและเปน

ปจจุ บัน เ พ่ือให ทุกภารกิจได ใช เปน

มาตรฐานในการใหบริการ  

 

 

 

 

 

๑. ปรับปรุงหรือจัดทําคูมือสําหรับ

ผูรับบริการ ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส 

และรูปแบบหนังสือคูมือ หรือแผนพับ 

หรือสื่อประชาสัมพันธใด ๆ โดยเผย 

แพรประชาสมพันธใหประชาชนทราบ

ผานระบบสารสนเทศ และชองทางอ่ืน 

ๆ ของเทศบาล 

๒. ตรวจสอบ ดูแลใหคูมือสําหรับ

ผูรับบริการ หรือชองทางการประชา 

สัมพันธ มีความทันสมัยอยางสม่ําเสมอ

สามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

 

 

 

 

 

๑. ตั้งคณะทํางานเพ่ือปรับปรุง

หรือจัด ทําคู มื อสํ าหรับผู รั บ 

บริการตามภารกิจท่ีเก่ียวของให

คลอบคลุมการใหบริการ 

๒. ประชาสัมพันธในชองทาง

ตาง ๆ ของเทศบาล 

๓. ปริเมินผลการดําเนินการ 

๔. รายงานผลการดําเนินการ 

 

๑. สํานักปลัด 

- งานวิเคราะหนโยบาย ฯ 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

- กองสาธารณสุข ฯ  

- กองการศึกษา เปนตน 
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การดําเนินการ 

๒. การใหบริการและระบบ 

E-Service 

i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของ

เจาหนาท่ีในหนวยงานของทานเปนไป

ตามขั้นตอนและระยะเวลา มากนอย

เพียงใด : จะเห็นไดวา การรับรูของ

บุคคลากรภายในของเทศบาลตําบลลาด

บัวหลวง เห็นวาการปฏิบัติงานหรือใหบริการ 

ในหนวยงานเปนไปตามข้ันตอนหรือ

ระยะเวลา ซึ่งอยู ในระดับรอยละ ๑๐๐ 

วิเคราะหไดวา : เกิดจากการท่ีบุคคลากรของ

เทศบาล ฯ สามารถอธิบาย ข้ันตอนและ

ระยะเวลาการทํางานไดอยางชัดเจน 

 

i2 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี ท่ี

ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอ

หรือผูมารับบริการอยางเทาเทียมกัน 

มากนอยเพียงใด : จะเห็นไดวา การรับรู

ของบุคคลากรภายในของเทศบาลตําบล

ลาดบัวหลวง เห็นวาพนักงานเจาหนาท่ี

ของเทศบาล ใหบริการแกผูมาติดตอหรือ

ผูมารับบริการอยางเทาเทียมกันซึ่งอยูใน

ระดับรอยละ ๑๐๐  

๑. ปรับปรุงหรือจัดทําคูมือสําหรับ

บุคลากรในหนวยงาน และประชาชน

ท่ัวไป ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส และ

รูปแบบหนังสือคูมือ หรือแผนพับ หรือ

สื่อประชาสัมพันธใด ๆ โดยเผยแพร

ปร ะชาสม พันธ ใ ห บุ ค ล ากร  และ

ประชาชนทราบผานระบบสารสนเทศ 

และชองทางอ่ืน ๆ ของเทศบาล 

 ๒. จัดประชุมเพ่ือใหความรู และประ 

สานงานดานข้ันตอนการปฏิบัติงานให

เปนไปตามข้ันตอน กระบวนการ หรือ

ระยะเวลาตามท่ีกําหนด 

๑. กําหนดแนวนโยบายดานการใหบรกิารแก

ประชาชนอยางเทาเทียม 

๒. ปรับปรุงหรือจัดทําคูมือสําหรับบุคลากร 

ในหนวยงาน และประชาชนท่ัวไป ใน

รูปแบบอิเล็กทรอนิกส และรูปแบบ

หนังสือคูมือ หรือแผนพับ หรือสื่ อ

ประชาสมัพันธใด ๆ โดยเผยแพรประชา

สมพันธใหบุคลากร และประชาชน

๑. ตั้งคณะทํางานเพ่ือปรับปรุง

หรือจัดทําคูมือหรือมาตรฐาน

การปฏิบัติงานตามภารกิจท่ี

เก่ียวของใหคลอบคลุมการใหบริการ 

๒. จัดประชุมคณะทํางานเพ่ือ

หา วิ ธี การ พัฒนาระบบการ

ใหบริการใหลดการใชดุลยพินิจ

มากท่ีสุด เชน เพ่ิม E service ในภาร 

กิจตาง ๆ  ใหครอบคลุมการใหบริการ 

๓. ใหบุคลากรนําไปใชในการ

ปฏิบัติงาน 

๔. ประเมินผลการดําเนินการ 

๑. ตั้งคณะทํางานเพ่ือปรับปรุง

การปฏิบัติงานตามภารกิจท่ี

เ ก่ียวของใหคลอบคลุมการ

ใหบริการ 

๒. จัดประชุมคณะทํางานเพ่ือ

หา วิ ธี การ พัฒนาระบบการ

ใหบริการใหลดการใชดุลยพินิจ

มากท่ีสุด เชน เพ่ิม E service 

๑. สํานักปลัด 

- งานวิเคราะหนโยบาย ฯ 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

- กองสาธารณสุข ฯ  

- กองการศึกษา  

 

๑. สํานักปลัด 

- งานวิเคราะหนโยบาย ฯ 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

ไตรมาส ๑ – ๔ 

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

 

 

 

 

 

 

 

ไตรมาส ๑ – ๔ 

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 
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วิเคราะหไดวา : เกิดจากการท่ีบุคคลากร

ของเทศบาล ฯ เข า ใจ และรับรู ถึ ง

คว ามสํ า คั ญขอ งกา ร ให บ ริ ก า ร แก

บุคคลภายนอกอยางเทาเทียม 

 

 

i3 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติ 

งานหรือใหบริการโดยมุงผลสัมฤทธิ์ของ

งานและรับผิดชอบตอหนาท่ี มากนอย

เพียงใด : จะเห็นไดวา การรับรูของบุคคลากร 

ภายในของเทศบาลตําบลลาดบัวหลวง เห็นวา 

พนักงานเจาหนาท่ีของเทศบาล ปฏิบัติ 

งานหรือใหบริการโดยมุงผลสัมฤทธ์ิของ

งานและรับผิดชอบตอหนาท่ีระดับรอยละ 

๑๐๐ วิเคราะหไดวา :  เกิดจากการท่ี

บุคคลากรของเทศบาล ฯ เขาใจ และรับรู

ถึงความสําคัญของการปฏิบัติงานและมี

การใหบริการโดยมุงผลสัมฤทธ์ิของงาน มี

ความรับผิดชอบตอหนาท่ีของตนเองใน

การปฏิบัติงาน  

ทราบผ านระบบสารสนเทศ และ

ชองทางอ่ืน ๆ ของเทศบาล 

 ๓. จัดประชุมหรืออบรมเพ่ือใหความรู 

และประสานงานด าน ข้ันตอนการ

ปฏิ บั ติ ง าน ให เ ป น ไปตาม ข้ันตอน 

กระบวนการ หรือระยะเวลาตามท่ี

กําหนด 

๑. กําหนดแนวนโยบายสงเสริมดานการ

ปฏิบัติ งานหรือใหบริการโดยมุงผลสัมฤทธ์ิ

ของงานและรับผิดชอบตอหนาท่ี  

๒ .  ปรับปรุงข้ันตอนการปฏิบัติงาน การ

ใหบริการ สําหรับบุคลากร  โดยเผยแพร

ประชาสมพันธใหบุคลากรทราบ และปฏิบัต ิ

 ๓. จัดประชุมหรืออบรมเพ่ือขับเคลื่อน

งาน หรือบริการโดยมุงผลสัมฤทธ์ิของ

งาน   ใหความรูดานความรับผิดชอบตอหนาท่ี 

 

 

 

ในภาร กิจตาง ๆ ใหครอบคลุม

การใหบริการ 

๓. ใหบุคลากรนําไปใชในการ

ปฏิบัติงานอยางเครงครัด 

๔. ประเมินผลการดําเนินการ 

๕. รายงานผลการดําเนินการ 

๑. ตั้งคณะทํางานเพ่ือกําหนด

แนวทางการใหบริการตาม

นโยบายท่ีผูบริหารกําหนด 

๒. จัดประชุมคณะทํางานเพ่ือ

กําหนดแนวทางการปฏิบัติงาน

การกําหนดผลสัมฤทธ์ิของงาน

การจัดทําขอตกลงการปฏิบัติ

ราชการ วิธีการพัฒนาระบบการ

ใหบริการ  การพิจารณาความดี

ความชอบเพ่ือจูงใจในการปฏิบัติงาน 

๓. สงเสริม สนับสนุนใหบุคลากร 

ปฏิบัติงาโดยมุงผลสัมฤทธ์ิ 

๔. ประเมินผลการดําเนินการ 

๕. รายงานผลการดําเนินการ 

- กองสาธารณสุข ฯ  

- กองการศึกษา  

 

 

 

๑. สํานักปลัด 

- งานวิเคราะหนโยบาย ฯ 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

- กองสาธารณสุข ฯ  

- กองการศึกษา  
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ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ 
ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพร

ขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงไดงาย : 

การรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ี

มีตอเทศบาลตําบลลาดบัวหลวง เห็นวามี

ชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ี

สามารถเขาถึงไดงาย เห็นดวยอยางยิ่ง

รอยละ ๙๑.๘๙ เห็นดวย รอยละ ๖.๗๖ 

คอนข างไม เห็นด วน รอยละ ๑ .๓๕

วิเคราะหไดวา : เทศบาลตําบลลาดบัว

หลวง ควรมีการเผยแพรและประชา 

สัมพันธขอมูลขาวสาร ผานชองทางท่ี

หลากหลาย และมีการอํานวยความ

สะดวกในการเขาใชงาน โดยดําเนินการ

ปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซตของ

หน วยงานใหมี ความครบถ วน เปน

ปจจุบัน 

 

e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอ 

มูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการ

ควรไดรับทราบอยางชัดเจน : การรับรู

ของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีมีตอ

เทศบาลตําบลลาดบัวหลวง เห็นวามีการ

๑. ตรวจสอบการเผยแพรและประชา 

สัมพันธขอมูลขาวสารของเทศบาลใหมี

ความถูกตอง ครบถวน และทันสมัยอยูเสมอ 

๒. ปรับปรุง พัฒนาชองทางการเผยแพร

และประชา สัมพันธขอมูลขาวสารของ

เทศบาล ใหประชาชนสามารถเขาถึงได

โดยงายเชนอยางสม่ําเสมอ เชนชองทาง

ออนไลน หรือชองทางโซเชียลมิเดีย 

๓. ประสานขอความรวมมือหนวยงาน

ของเทศบาล จัดสรรบุคลากรเพ่ือชวย

ดูแลประสานงานเรื่องการเผยแพรและ

ประชาสัม พันธขอมูลข าวสารของ

หนวยงาน 

 

 

๑. ตรวจสอบการเผยแพรและประชา 

สัมพันธขอมูลขาวสารของเทศบาลใหมี

ความถูกตอง ครบถวน และทันสมัยอยูเสมอ 

๒. ปรับปรุง พัฒนาชองทางการเผยแพร

และประชา สัมพันธขอมูลขาวสารของ

๑. แตงตั้งบุคลากรผูรับผิดชอบ

ประสานงานเพ่ือตรวจสอบการ

เผยแพรและประชา สัมพันธ

ขอมูลขาวสารของเทศบาลใหมี

ความถูกตอง ครบถวน และทันสมัย  

๒. ดําเนินการปรับปรุง พัฒนาชอง 

ทางการเผยแพรและประชาสัมพันธ

ขอมูลขาวสารของเทศบาล ให

ประชาชนสามารถเขาถึงไดโดยงาย 

๓. ขอความรวมมือจากหนวย 

งานตาง ๆ ของเทศบาลในการ

จัดสรรบุคลากรผูรับผิดชอบใน

การประสานงานเรื่องการเผย 

แพรและประชาสัมพันธขอมูล

ขาวสารของหนวยงาน 

๔. ประเมินผลการดําเนินการ 

๕. รายงานผลการดําเนินการ 

๑. แตงตั้งบุคลากรผูรับผิดชอบ

ประสานงานเพ่ือตรวจสอบการ

เผยแพรและประชา สัมพันธ

ขอมูลขาวสารของเทศบาลใหมี

ความถูกตอง ครบถวน และทันสมัย  

๑. สํานักปลัด 

- งานวิเคราะหนโยบาย ฯ 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

- กองสาธารณสุข ฯ  

- กองการศึกษา  

 

 

 

 

๑. สํานักปลัด 

- งานวิเคราะหนโยบาย ฯ 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

ไตรมาส ๑ – ๔ 

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ไตรมาส ๑ – ๔ 

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

 



วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. ๒๕๖๗  

ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ 
ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีประชาชน

หรือผูรับบริการควรไดรับทราบอยาง

ชัดเจน เห็นดวยอยางยิ่งรอยละ ๙๑.๘๙ 

เห็นดวย รอยละ ๖.๗๖ คอนขางไมเห็น

ดวน รอยละ ๑.๓๕ 

วิเคราะหไดวา : เทศบาลตําบลลาดบัว

หลวง ควรมีการปรับปรุงและพัฒนาการ

เผยแพรและประชา สัม พันธขอมูล

ขาวสาร ผานชองทางท่ีหลากหลายและ

อํานวยความสะดวกในการเขาใชงาน 

โดยดําเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานใน

เว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวน 

เปนปจจุบัน 

 

e6 เจาหนาท่ีสามารถสื่อสาร ตอบขอ

ซักถาม หรือใหคําอธิบายแกทานได

อยางชัดเจน : การรับรูของผูมีสวนได

สวนเสียภายนอกท่ีมีตอเทศบาลตําบล

ลาดบัวหลวง เห็นวาเจาหนาท่ีสามารถ

สื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบาย

ไดอยางชัดเจน เห็นดวยอยางยิ่งรอยละ 

๙๓.๒๔ เห็นดวย รอยละ ๖.๗๖ 

เทศบาล ใหประชาชนสามารถเขาถึงได

โดยงายเชนอยางสม่ําเสมอ เชนชองทาง

ออนไลน หรือชองทางโซเชียลมิเดีย 

๓. ประสานขอความรวมมือหนวยงาน

ของเทศบาล จัดสรรบุคลากรเพ่ือชวย

ดูแลประสานงานเรื่องการเผยแพรและ

ประชาสัม พันธขอมูลข าวสารของ

หนวยงาน 

 

 

 

 

๑. มอบหมายบุคลากรผูรับผิดชอบ ใน

การสื่อสารตอบขอซักถาม  หรือให

คําอธิบาย  ผานชองทางการติดตอ

สอบถามขอมูล  

๒. ปรับปรุงการสื่อสารเพ่ือใหเปนการ

สื่อสารขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงาย 

๒. ดําเนินการปรับปรุง พัฒนาชอง 

ทางการเผยแพรและประชาสัมพันธ

ขอมูลขาวสารของเทศบาล ให

ประชาชนสามารถเขาถึงไดโดยงาย 

๓. ขอความรวมมือจากหนวย 

งานตาง ๆ ของเทศบาลในการ

จัดสรรบุคลากรผูรับผิดชอบใน

การประสานงานเรื่องการเผย 

แพรและประชาสัมพันธขอมูล

ขาวสารของหนวยงาน 

๔. ประเมินผลการดําเนินการ 

๕. รายงานผลการดําเนินการ 

 

๑. แตงตั้งบุคลากรผูรับผิดชอบ

ในการสื่อสารตอบขอซักถาม

ของเทศบาล  

๒. ดําเนินการปรับปรุง พัฒนาชอง 

ทางการสื่อสาร การตอบคําถามหรือ

การใหคําอธิบายขอมูล ขอสงสัย

ตาง ๆ  ใหประชาชนสามารถเขาใจ

ไดโดยงาย 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

- กองสาธารณสุข ฯ  

- กองการศึกษา  

 

 

 

 

๑. สํานักปลัด 

- งานวิเคราะหนโยบาย ฯ 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ไตรมาส ๑ – ๔ 

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

 

 

 

 



วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. ๒๕๖๗  

ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ 
ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

วิเคราะหไดวา : เทศบาลตําบลลาดบัว

หลวง ควรมอบหมายผูรับผิดชอบในการ

สื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบาย

ผานชองทางการติดตอสอบถามขอมูล ให

มีความชัดเจนมากข้ึน รวมท้ัง ควรสื่อสาร

ขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงาย ผาน

เครือขายสังคมออนไลน เชน Facebook 

Twitter หรือ Instagram นอกจากน้ี ควร 

เผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคล 

ภายนอกสามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย 

e9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการ

ออนไลน (E-Service) ของหนวยงาน

หรือไม : การรับรูของผูมีสวนไดสวนเสีย

ภายนอกท่ีมีตอเทศบาลตําบลลาดบัว

หลวง  เห็นว า เคยใช ง านระบบการ

ใหบริการออนไลน  (E-Service) ของ

หนวยงาน รอยละ ๘๙.๑๙ คะแนน ไม

เคยใชงาน รอยละ ๑๐.๘๑ คะแนน 

วิเคราะหไดวา : จากขอมูลโดยสวนใหญ

จะเปนการใชงานผานหนาเว็บไซตของ

๓. ใช้ช่องทางเครือขายสังคมออนไลน 

เชน Facebook Twitter หรือ Instagram 

เพ่ือเสริมประสทิธิภาพในการสือ่สาร  

 

 

 

 

 

 

๑. มอบหมายบุคลากรผูรับผิดชอบใน

การสื่อสารตอบขอซักถาม  หรือใหคํา 

อธิบาย ผานชองทางการติดตอสอบถาม

ขอมูล  

๒. ปรับปรุงการสื่อสารเพ่ือใหเปนการ

สื่อสารขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงาย 

๓. ใช้ช่องทางเครือขายสังคมออนไลน 

เชน Facebook Twitter หรือ Instagram 

เพ่ือเสริมประสทิธิภาพในการสือ่สาร 

๔. จัดทําบริการ E service ใหครอบ 

คลุมทุกภารกิจ เพ่ืออํานวยความสะดวก  

๓. ขอความรวมมือจากหนวย 

งานตาง ๆ ของเทศบาลในการ

จัดสรรบุคลากรผูรับผิดชอบใน

การการสื่อสาร การตอบคําถามหรือ

การใหคําอธิบายขอมูล ขอสงสัย

ตาง ๆ  ของหนวยงาน 

๔. ประเมินผลการดําเนินการ 

๕. รายงานผลการดําเนินการ 

 

 

๑.  ตั้ งคณะทํางานพัฒนา E 

service ใหครอบคลุมทุกภาร 

กิจท่ีเก่ียวของกับการใหบริการ 

๒. ประชุมคณะทํางานเพ่ือหา

วิ ธีการ พัฒนาระบบการ ให  

บริการ E service ในภารกิจตาง ๆ  

ใหครอบคลุมการใหบริการ 

๓. ดําเนินการปรับปรุง พัฒนา

ชองทางการสื่อสาร การตอบคํา 

ถามหรือการใหคําอธิบายขอมูล 

- กองชาง  

- กองสาธารณสุข ฯ  

- กองการศึกษา  

 

 

 

 

 

๑. สํานักปลัด 

- งานวิเคราะหนโยบาย ฯ 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

- กองสาธารณสุข ฯ  

- กองการศึกษา  

 

 

 

 

 

 

 

ไตรมาส ๑ – ๔ 

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

 

 

 

 

 



วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. ๒๕๖๗  

ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ 
ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

เทศบาล และรองมาเปนชองทางโซเชียล

มิ เดีย   เทศบาลจึงควรคํ านึงถึงการ

ประชาสัมพันธถึงบริการออนไลนท่ีมีอยู

อยางตอเน่ือง พรอมการแสดงการอํานวย

ความสะดวกเมื่อเขาใชบริการออนไลนให

ผูใชบริการไดรับทราบ และไดทราบถึง

ข้ันตอน/คาธรรมเนียม (ถามี) ในภารกิจ

การบริการน้ัน ๆ  

o13 E–Service : ตามแบบวัดข อมู ล

สาธารณะ ไดทําการประเมินระดับการ

เปดเผยขอมูลสาธารณะของหนวยงานท่ี

ประชาชนสามารถเขา ถึงขอมูลจาก

เว็บไซตหลักของเทศบาลตําบลลาดบัว

หลวง ในสวนของ E service น้ันไดรับ

คะแนนประเมิน ๑๐๐ คะแนน 

วิเคราะหไดวา :  มีการประชาสัมพันธ

ขอมูลขาวสารอยางตอเน่ือง และใหจัดทํา

คูมือการใชงานบริการ E service เพ่ือให

ผูใชบริการสามารถเขาใชงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ และเกิดประโยชนอยาง

แทจริง 

๕. มีการประเมินความพึงพอใจของ

ประชาชนผูรับบริการตอคุณภาพการ

ใหบริการโดยประมวลความคิดเห็นผาน

ชองทางตาง ๆ 

 

 

 

๑. มอบหมายบุคลากรผูรับผิดชอบใน

การปรับปรุงการสื่อสารเพ่ือใหเปนการ

สื่อสารขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงาย 

๒. ใช้ช่องทางเครือขายสังคมออนไลน 

เชน Facebook Twitter หรือ Instagram 

เพ่ือเสริมประสทิธิภาพในการสือ่สาร 

๓. ปรับปรุงบริการ E service ใหครอบ 

คลุมทุกภารกิจ เพ่ืออํานวยความสะดวก 

แกผูใชบริการ 

 

 

 

ขอสงสัยตาง ๆ ใหประชาชน

สามารถเขาใจไดโดยงาย 

 

 

 

 

 

๑. ตั้งคณะทํางานเพ่ือพัฒนา

ระบบ E service ใหครอบคลุม

ทุกภาร กิจท่ีเก่ียวของกับการ

ใหบริการ 

๒. ประชุมคณะทํางานเพ่ือหา

วิ ธีการ พัฒนาระบบการ ให  

บริการ E service ในภารกิจตาง ๆ  

ใหครอบคลุมการใหบริการ 

๓. ดําเนินการปรับปรุง พัฒนา

ชองทางการสื่อสาร การตอบคํา 

ถามหรือการใหคาํอธิบายขอมูล 

 

 

 

 

 

 

 

๑. สํานักปลัด 

- งานวิเคราะหนโยบาย ฯ 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

- กองสาธารณสุข ฯ  

- กองการศึกษา  

 

 

 

 

 

 

 

ไตรมาส ๑ – ๔ 

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 



วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. ๒๕๖๗  

ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ 
ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

๓. ชองทางและรูปแบบการ 

ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล 

ขาวสารภาครัฐ 

e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพร

ขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงไดงาย : 

การรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ี

มีตอเทศบาลตําบลลาดบัวหลวง เห็นวามี

ชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ี

สามารถเขาถึงไดงาย เห็นดวยอยางยิ่ง

รอยละ ๙๑.๘๙ เห็นดวย รอยละ ๖.๗๖ 

คอนข างไม เห็นด วน รอยละ ๑ .๓๕

วิเคราะหไดวา : เทศบาลตําบลลาดบัว

หลวง ควรมีการเผยแพรและประชา 

สัมพันธขอมูลขาวสาร ผานชองทางท่ี

หลากหลาย และมีการอํานวยความ

สะดวกในการเขาใชงาน โดยดําเนินการ

ปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซตของ

หน วยงานใหมี ความครบถ วน เปน

ปจจุบัน 

 

e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอ 

มูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการ

ควรไดรับทราบอยางชัดเจน : การรับรู

ของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีมีตอ

เทศบาลตําบลลาดบัวหลวง เห็นวามีการ

๑. ตรวจสอบการเผยแพรและประชา 

สัมพันธขอมูลขาวสารของเทศบาลใหมี

ความถูกตอง ครบถวน และทันสมัยอยู

เสมอ 

๒. ปรับปรุง พัฒนาชองทางการเผยแพร

และประชา สัมพันธขอมูลขาวสารของ

เทศบาล ใหประชาชนสามารถเขาถึงได

โดยงายเชนอยางสม่ําเสมอ เชนชองทาง

ออนไลน หรือชองทางโซเชียลมิเดีย 

๓. ประสานขอความรวมมือหนวยงาน

ของเทศบาล จัดสรรบุคลากรเพ่ือชวย

ดูแลประสานงานเรื่องการเผยแพรและ

ประชาสัม พันธขอมูลข าวสารของ

หนวยงาน 

 

 

 

๑. ตรวจสอบการเผยแพรและประชา 

สัมพันธขอมูลขาวสารของเทศบาลใหมี

ความถูกตอง ครบถวน และทันสมัยอยูเสมอ 

๒. ปรับปรุง พัฒนาชองทางการเผยแพร

และประชา สัมพันธขอมูลขาวสารของ

๑. แตงตั้งบุคลากรผูรับผิดชอบ

ประสานงานเพ่ือตรวจสอบการ

เผยแพรและประชา สัมพันธ

ขอมูลขาวสารของเทศบาลใหมี

ความถูกตอง ครบถวน และทันสมัย  

๒. ดําเนินการปรับปรุง พัฒนาชอง 

ทางการเผยแพรและประชาสัมพันธ

ขอมูลขาวสารของเทศบาล ให

ประชาชนสามารถเขาถึงไดโดยงาย 

๓. ขอความรวมมือจากหนวย 

งานตาง ๆ ของเทศบาลในการ

จัดสรรบุคลากรผูรับผิดชอบใน

การประสานงานเรื่องการเผย 

แพรและประชาสัมพันธขอมูล

ขาวสารของหนวยงาน 

๔. ประเมินผลการดําเนินการ 

๕. รายงานผลการดําเนินการ 

๑. แตงตั้งบุคลากรผูรับผิดชอบ

ประสานงานเพ่ือตรวจสอบการ

เผยแพรและประชา สัมพันธ

ขอมูลขาวสารของเทศบาลใหมี

ความถูกตอง ครบถวน และทันสมัย  

๑. สํานักปลัด 

- งานวิเคราะหนโยบาย ฯ 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

- กองสาธารณสุข ฯ  

- กองการศึกษา  

 

 

 

 

๑. สํานักปลัด 

- งานวิเคราะหนโยบาย ฯ 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

ไตรมาส ๑ – ๔ 

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ไตรมาส ๑ – ๔ 

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

 



วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. ๒๕๖๗  

ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ 
ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีประชาชน

หรือผูรับบริการควรไดรับทราบอยาง

ชัดเจน เห็นดวยอยางยิ่งรอยละ ๙๑.๘๙ 

เห็นดวย รอยละ ๖.๗๖ คอนขางไมเห็น

ดวน รอยละ ๑.๓๕ 

วิเคราะหไดวา : เทศบาลตําบลลาดบัว

หลวง ควรมีการปรับปรุงและพัฒนาการ

เผยแพรและประชา สัม พันธขอมูล

ขาวสาร ผานชองทางท่ีหลากหลายและ

อํานวยความสะดวกในการเขาใชงาน 

โดยดําเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานใน

เว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวน 

เปนปจจุบัน 

e6 เจาหนาท่ีสามารถสื่อสาร ตอบขอ

ซักถาม หรือใหคําอธิบายแกทานได

อยางชัดเจน : การรับรูของผูมีสวนได

สวนเสียภายนอกท่ีมีตอเทศบาลตําบล

ลาดบัวหลวง เห็นวาเจาหนาท่ีสามารถ

สื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบาย

ไดอยางชัดเจน เห็นดวยอยางยิ่งรอยละ 

๙๓.๒๔ เห็นดวย รอยละ ๖.๗๖ 

เทศบาล ใหประชาชนสามารถเขาถึงได

โดยงายเชนอยางสม่ําเสมอ เชนชองทาง

ออนไลน หรือชองทางโซเชียลมิเดีย 

๓. ประสานขอความรวมมือหนวยงาน

ของเทศบาล จัดสรรบุคลากรเพ่ือชวย

ดูแลประสานงานเรื่องการเผยแพรและ

ประชาสัม พันธขอมูลข าวสารของ

หนวยงาน 

 

 

 

 

๑. มอบหมายบุคลากรผูรับผิดชอบ ใน

การสื่อสารตอบขอซักถาม  หรือให

คําอธิบาย  ผานชองทางการติดตอ

สอบถามขอมูล  

๒. ปรับปรุงการสื่อสารเพ่ือใหเปนการ

สื่อสารขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงาย 

๒. ดําเนินการปรับปรุง พัฒนาชอง 

ทางการเผยแพรและประชาสัมพันธ

ขอมูลขาวสารของเทศบาล ให

ประชาชนสามารถเขาถึงไดโดยงาย 

๓. ขอความรวมมือจากหนวย 

งานตาง ๆ ของเทศบาลในการ

จัดสรรบุคลากรผูรับผิดชอบใน

การประสานงานเรื่องการเผย 

แพรและประชาสัมพันธขอมูล

ขาวสารของหนวยงาน 

๔. ประเมินผลการดําเนินการ 

๕. รายงานผลการดําเนินการ 

 

๑. แตงตั้งบุคลากรผูรับผิดชอบ

ในการสื่อสารตอบขอซักถาม

ของเทศบาล  

๒. ดําเนินการปรับปรุง พัฒนาชอง 

ทางการสื่อสาร การตอบคําถามหรือ

การใหคําอธิบายขอมูล ขอสงสัย

ตาง ๆ  ใหประชาชนสามารถเขาใจ

ไดโดยงาย 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

- กองสาธารณสุข ฯ  

- กองการศึกษา  

 

 

 

 

 

๑. สํานักปลัด 

- งานวิเคราะหนโยบาย ฯ 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ไตรมาส ๑ – ๔ 

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

 

 

 

 



วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. ๒๕๖๗  

ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ 
ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

วิเคราะหไดวา : เทศบาลตําบลลาดบัว

หลวง ควรมอบหมายผูรับผิดชอบในการ

สื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบาย

ผานชองทางการติดตอสอบถามขอมูล ให

มีความชัดเจนมากข้ึน รวมท้ัง ควรสื่อสาร

ขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงาย ผาน

เครือขายสังคมออนไลน เชน Facebook 

Twitter หรือ Instagram นอกจากน้ี ควร 

เผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคล 

ภายนอกสามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย 

e9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการ

ออนไลน (E-Service) ของหนวยงาน

หรือไม : การรับรูของผูมีสวนไดสวนเสีย

ภายนอกท่ีมีตอเทศบาลตําบลลาดบัว

หลวง  เห็นว า เคยใช ง านระบบการ

ใหบริการออนไลน  (E-Service) ของ

หนวยงาน รอยละ ๘๙.๑๙ คะแนน ไม

เคยใชงาน รอยละ ๑๐.๘๑ คะแนน 

วิเคราะหไดวา : จากขอมูลโดยสวนใหญ

จะเปนการใชงานผานหนาเว็บไซตของ

๓. ใช้ช่องทางเครือขายสังคมออนไลน 

เชน Facebook Twitter หรือ Instagram 

เพ่ือเสริมประสทิธิภาพในการสือ่สาร 

 

 

 

 

 

๑. มอบหมายบุคลากรผูรับผิดชอบใน

การสื่อสารตอบขอซักถาม  หรือใหคํา 

อธิบาย ผานชองทางการติดตอสอบถาม

ขอมูล  

๒. ปรับปรุงการสื่อสารเพ่ือใหเปนการ

สื่อสารขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงาย 

๓. ใช้ช่องทางเครือขายสังคมออนไลน 

เชน Facebook Twitter หรือ Instagram 

เพ่ือเสริมประสทิธิภาพในการสือ่สาร 

๔. จัดทําบริการ E service ใหครอบ 

คลุมทุกภารกิจ เพ่ืออํานวยความสะดวก  

๓. ขอความรวมมือจากหนวย 

งานตาง ๆ ของเทศบาลในการ

จัดสรรบุคลากรผูรับผิดชอบใน

การการสื่อสาร การตอบคําถามหรือ

การใหคําอธิบายขอมูล ขอสงสัย

ตาง ๆ  ของหนวยงาน 

๔. ประเมินผลการดําเนินการ 

๕. รายงานผลการดําเนินการ 

 

 

๑.  ตั้ งคณะทํางานพัฒนา E 

service ใหครอบคลุมทุกภาร 

กิจท่ีเก่ียวของกับการใหบริการ 

๒. ประชุมคณะทํางานเพ่ือหา

วิ ธีการ พัฒนาระบบการ ให  

บริการ E service ในภารกิจตาง ๆ  

ใหครอบคลุมการใหบริการ 

๓. ดําเนินการปรับปรุง พัฒนา

ชองทางการสื่อสาร การตอบคํา 

ถามหรือการใหคําอธิบายขอมูล 

- กองสาธารณสุข ฯ  

- กองการศึกษา  

 

 

 

 

 

 

๑. สํานักปลัด 

- งานวิเคราะหนโยบาย ฯ 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

- กองสาธารณสุข ฯ  

- กองการศึกษา  

 

 

 

 

 

 

 

ไตรมาส ๑ – ๔ 

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

 

 

 

 

 



วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. ๒๕๖๗  

ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ 
ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

เทศบาล และรองมาเปนชองทางโซเชียล

มิ เดีย   เทศบาลจึงควรคํ านึงถึงการ

ประชาสัมพันธถึงบริการออนไลนท่ีมีอยู

อยางตอเน่ือง พรอมการแสดงการอํานวย

ความสะดวกเมื่อเขาใชบริการออนไลนให

ผูใชบริการไดรับทราบ และไดทราบถึงข้ันตอน/

คาธรรมเนียม (ถามี) ในภารกิจการบริการน้ัน ๆ   

o5 ขาวประชาสัมพันธ : ตามแบบวัด

ขอมูลสาธารณะ ไดทําการประเมินระดับ

ก า ร เ ป ด เ ผ ยข อมู ล ส า ธ า ร ณะ ขอ ง

หนวยงานท่ีประชาชนสามารถเขาถึง

ขอมูลจากเว็บไซตหลักของเทศบาลตําบล

ลาดบัวหลวง น้ัน ไดรับคะแนนประเมิน 

๑๐๐ คะแนน วิเคราะหไดวา :  มีการ

ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารในชองทาง

ต า ง  ๆ  ของ เทศบาลอย า งต อ เ น่ือ ง 

ผูใชบริการสามารถเขาถึงขอมูลขาวสาร

ตาง ๆ ไดอยางสะดวก  และรวดเร็ว 

 

๕. มีการประเมินความพึงพอใจของ

ประชาชนผูรับบริการตอคุณภาพการ

ใหบริการโดยประมวลความคิดเห็นผาน

ชองทางตาง ๆ 

 

 

๑. มอบหมายบุคลากรผูรับผิดชอบในการ

ตรวจสอบ และเผยแพรขอมูล ติดตามการ

ปรับปรุงแกไขขอมูล 

๒. เพ่ิมรอบการปรับปรุงขอมูลการประชา 

สัมพันธ ใหมีการปรับปรุงเปนรายวัน 

๓. ใช้ช่องทางเครือขายสังคมออนไลน เชน 

เว็บไซต  Facebook หรือ Line เพ่ือเสริม

ประสทิธิภาพในการประชา สมัพนัธ์ข้อมลู 

 ๔. จัดทําบริการ ขาวประชาสัมพันธ ใหครอบ 

คลุมทุกภารกิจ ทุกกิจกรรมเพ่ือใหประชาบน

สามารถตรวจสอบได  

๕. มีการประเมินความพึงพอใจของประชาชน

ผูรับบริการตอคุณภาพการใหบริการโดย

ประมวลความคิดเห็นผานชองทางตาง ๆ  

ขอสงสัยตาง ๆ ใหประชาชน

สามารถเขาใจไดโดยงาย 

 

 

 

 

๑. ตั้งคณะทํางานควบคุม และ

พัฒนา การประชาสัมพันธให

ครอบคลุมทุกภารกิจท่ีเก่ียวของ

กับการใหบริการ 

๒. ประชุมคณะทํางานเพ่ือหา

วิธีการพัฒนาระบบการการ

ประชาสัมพันธ ในภารกิจตาง ๆ  ให

ครอบคลุมการใหบริการ 

๓. ดําเนินการปรับปรุง พัฒนา

ช อ ง ท า ง ก า ร สื่ อ ส า ร  ก า ร

ประชาสัมพันธ ใหประชาชน

สามารถเขาใจไดโดยงาย และ

สามารถเขาถึงไดงาย 

 

 

 

 

 

 

๑. สํานักปลัด 

- งานวิเคราะหนโยบาย ฯ 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

- กองสาธารณสุข ฯ  

- กองการศึกษา  

 

 

 

 

 

 

 

ไตรมาส ๑ – ๔ 

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

 

 

 

 

 

 

 

 



วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. ๒๕๖๗  

ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ 
ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

o6 Q&A : ตามแบบวัดขอมูลสาธารณะ 

ได ทําการประเมินระดับการเปดเผย

ข อ มู ล ส า ธ า ร ณ ะ ข อ ง ห น ว ย ง า น ท่ี

ประชาชนสามารถเขา ถึงขอมูลจาก

เว็บไซตหลักของเทศบาลตําบลลาดบัว

หลวง น้ัน ไดรับคะแนนประเมิน ๑๐๐ 

คะแนน วิเคราะหไดวา :  มีการชองทาง

ถาม-ตอบ ปญหาในการใหบริการของ

เทศบาล ทําใหผูใชบริการสามารถใช

บริการชองทางดังกลาว ไดอยางสะดวก  

และรวดเร็ว 

o13 E–Service : ตามแบบวัดข อมู ล

สาธารณะ ไดทําการประเมินระดับการ

เปดเผยขอมูลสาธารณะของหนวยงานท่ี

ประชาชนสามารถเขา ถึงขอมูลจาก

เว็บไซตหลักของเทศบาลตําบลลาดบัว

หลวง ในสวนของ E service น้ันไดรับ

คะแนนประเมิน ๑๐๐ คะแนน 

วิเคราะหไดวา :  มีการประชาสัมพันธ

ขอมูลขาวสารอยางตอเน่ือง และใหจัดทํา

คูมือการใชงานบริการ E service เพ่ือให

๑. มอบหมายบุคลากรผูรับผิดชอบในการ

ตรวจสอบ และตอบคําถามของประชาชน 

๒. ลดข้ันตอนการประสานงานเพ่ือให

เจาหนาท่ีสามารถพิจารณาตอบคําถาม

หรือประสานผูรับผิดชอบไดโดยตรง 

๓. กํากับ ดูแล และตรวจสอบ ใหมีการ

ตรวจสอบชองทาง Q&A ใหมีการ

ใหบริการท่ีเปนปจจุบัน และทันสมัย มี

การตรวจสอบเปนระยะ 

 ๔. มีการประเมินความพึงพอใจของประชาชน

ผูรับบริการตอคุณภาพการใหบริการโดย

ประมวลความคิดเห็นผานชองทางตาง ๆ  

๑. มอบหมายบุคลากรผูรับผิดชอบใน

การปรับปรุงการสื่อสารเพ่ือใหเปนการ

สื่อสารขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงาย 

๒. ใช้ช่องทางเครือขายสังคมออนไลน 

เชน Facebook Twitter หรือ Instagram 

เพ่ือเสริมประสทิธิภาพในการสือ่สาร 

๓. ปรับปรุงบริการ E service ใหครอบ 

คลุมทุกภารกิจ เพ่ืออํานวยความสะดวก 

แกผูใชบริการ 

๑. แตงตั้งผูรับผิดชอบในการสื่อสาร

ตอบขอซักถามของเทศบาล  

๒. ดําเนินการปรับปรุง พัฒนาชอง 

ทางการตอบคําถามหรือการให

คําอธิบายขอมูล ขอสงสัยตาง ๆ  ให

ประชาชนสามารถเขาใจไดโดยงาย 

๓. ขอความรวมมือจากหนวย 

งานตาง ๆ จัดสรรบุคลากรใน 

การตอบคํ าถามหรื อการให

คําอธิบายขอมูล ขอสงสัยตาง ๆ   

๔. ประเมินผลการดําเนินการ 

๕. รายงานผลการดําเนินการ 

๑. ตั้งคณะทํางานเพ่ือพัฒนา

ระบบ E service ใหครอบคลุม

ทุกภาร กิจท่ีเก่ียวของกับการ

ใหบริการ 

๒. ประชุมคณะทํางานเพ่ือหา

วิ ธีการ พัฒนาระบบการ ให  

บริการ E service ในภารกิจตาง ๆ  

ใหครอบคลุมการใหบริการ 

๑. สํานักปลัด 

- งานวิเคราะหนโยบาย ฯ 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

- กองสาธารณสุข ฯ  

- กองการศึกษา  

๑. สํานักปลัด 

- งานวิเคราะหนโยบาย ฯ 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

- กองสาธารณสุข ฯ  

ไตรมาส ๑ – ๔ 

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

 

 

 

 

 

 

ไตรมาส ๑ – ๔ 

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

 



วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. ๒๕๖๗  

ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ 
ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

ผูใชบริการสามารถเขาใชงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ และเกิดประโยชนอยาง

แทจริง 

 ๓. ดําเนินการปรับปรุง พัฒนา

ชองทางการสื่อสาร การตอบคํา 

ถามหรือการใหคาํอธิบายขอมูล 

- กองการศึกษา  

๔. กระบวนการกํากับดูแล

การใชทรัพยสินของราชการ 

i10 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี 

ท่ีขอยืมทรัพยสินของราชการไปใช

อยางถูกตอง มากนอยเพียงใด : การ

รับรูของบุคคลากร ภายในของเทศบาล

ตําบลลาดบัวหลวง เห็นวาเจาหนาท่ีของ

เทศบาลท่ีขอยืมทรัพยสินของราชการไป

ใชอยางถูกตอง มีสัดสวนมากท่ีสุด รอย

ละ ๙๖.๐๐ มีสัดสวนนอยท่ีสุด รอยละ 

๔.๐๐  วิเคราะหไดวา : เทศบาลควร

ระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืม

ทรัพยสินของทางราชการตามประเภท

งานด านต าง  ๆ ไว ในคู มื อหรือแนว

ทางการปฏิบัติงานอยางชัดเจน พรอมท้ัง 

ประชาสัมพันธคูมือหรือแนวทางการขอ

ยืมทรัพยสินของราชการใหแกบุคลากรใน

หนวยงานไดรับทราบ และควรมีแนวทาง

ในการกํากับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือปองกัน

มิใหนําทรัพยสินราชการไปใชประโยชน

ในทางสวนตัวหรือพวกพอง 

๑. จัดทําแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการ

ใช ท รั พ ย สิ น ข อ ง ร า ชก า ร กา รยื ม

ทรัพยสินของราชการท่ีถูกตองตาม

ระเบียบกฎหมาย  

๒. กําหนดข้ันตอนปฏิบัติท่ีชัดเจน มี

แบบการขออนุญาต/การอนุมัติยืมท่ีมี

รูปแบบท่ีรวดเร็ว สะดวก เปดเผย และ

ตรวจสอบไดท้ังกรณีการยืมของ บุคคล

ภาย ในและ บุคคลภายนอก  หรื อ

ภาคเอกชนโดยนําเทคโนโลยีมาชวยใน

การดําเนินการ 

๓. ประชาสัมพันธคูมือหรือแนวทางการ

ขอยืมทรัพยสินของราชการใหแก

บุคลากรในหนวยงานไดรับทราบและ

ถือปฏิบัติ 

 

 
 
 

๑. ตั้งคณะทํางานพัฒนาปรับ 

ปรุงแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการ 

ใชทรัพยสินของราชการการยืม

ทรัพยสินของราชการ 

๒. ประชุมบุคคลากรเพ่ือสราง

ความรูความเขาใจ ความตระ 

หนักเก่ียวกับสรางฐานความคิด

การแยกแยะประโยชนสวนรวม

และประโยชนสวนตัว 

๓. ประชุมบุคคลากรใหเขาใจถึง

แนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช

ทรัพยสินของราชการการยืม

ทรัพยสินของราชการ 

๔. ประชาสัมพันธคูมือหรือแนว

ทางการขอยืมทรัพยสินของ

ร า ชกา ร ให แ ก บุ ค ล าก ร ใ น

หนวยงานไดรับทราบ 

๑. สํานักปลัด 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไตรมาส ๑ – ๔ 

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 
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i11 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี 

ท่ีนําทรัพยสินของราชการไปใชเพ่ือ

ประโยชนสวนตัว มากนอยเพียงใด : 

การรับรู ของบุคคลากร ภายในของ

เทศบาลตําบลลาดบัวหลวง เห็นวาไมมี

เ จ า หน า ท่ี คน ใด ในหน ว ย ง าน ท่ี นํ า

ทรัพยสินของราชการไปใชเพ่ือประโยชน

สวนตัว รอยละ ๙๒.๐๐ มีสัดสวนนอย

ท่ีสุด รอยละ ๘.๐๐ วิเคราะหไดวา : 

เทศบาลควร เขมงวดกวดขันในการกํากับ 

ดู แล  ต รวจสอบ เ พ่ือป อ ง กั นมิ ให มี

เจาหนาท่ีคนใดนําทรัพยสินราชการไปใช

ประโยชนในทางสวนตัวหรือพวกพอง 

โดยเปด 

 

 

 

 
 
 
 
 
๑. สรางฐานความคิดการแยกแยะ

ประโยชนส วนรวมและประโยชน

สวนตัว และการมีจิตสํานึกสาธารณะ 

ใหแกผูบริหาร และบุคลากรใหเกิดเปน

วัฒนธรรมขององคกร 

๒. จัดทําแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการ

ใชทรัพยสินของราชการการยืมทรัพย 

สินของราชการท่ีถูกตองตามระเบียบ

กฎหมาย กําหนดข้ันตอนปฏิบัติท่ีชัด 

เจน มีแบบการขออนุญาต/การอนุมัติ

ยืมท่ีมีรูปแบบท่ีสะดวก เปดเผย และ

ตรวจสอบไดท้ังกรณีการยืมของ บุคคล

ภาย ในและ บุคคลภายนอก  หรื อ

ภาคเอกชนโดยนําเทคโนโลยีมาชวยใน

การดําเนินการ 

๓. เขมงวดกวดขันในการกํากับ ดูแล 

ตรวจสอบเพ่ือปองกันมิใหมีเจาหนาท่ี

๕. กํากับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือ

ปองกันมิใหนําทรัพยสินราชการ

ไปใชประโยชนในทางสวนตัว

หรือพวกพอง 

๑. ตั้งคณะทํางานพัฒนาปรับ 

ปรุงแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการ 

ใชทรัพยสินของราชการการยืม

ทรัพยสินของราชการ 

๒. ประชุมบุคคลากรเพ่ือสราง

ความรูความเขาใจ ความตระ 

หนักเก่ียวกับสรางฐานความคิด

การแยกแยะประโยชนสวนรวม

และประโยชนสวนตัว 

๓. ประชุมบุคคลากรใหเขาใจถึง

แนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช

ทรัพยสินของราชการการยืม

ทรัพยสินของราชการ 

๔. กํากับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือ

ปองกันมิใหนําทรัพยสินราชการ

ไปใชประโยชนในทางสวนตัว

หรือพวกพอง 
 

 
 
 

 

๑. สํานักปลัด 

- งานวิเคราะหนโยบาย ฯ 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

- กองสาธารณสุข ฯ  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

ไตรมาส ๑ – ๔ 

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 
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i12 หนวยงานของทาน มีการตรวจ 

สอบเพ่ือปองกันการนําทรัพยสินของ

ราชการไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัวเปน

ประจํา มากนอยเพียงใด : การรับรูของ

บุคคลากร ภายในของเทศบาลตําบลลาด

บัวหลวง เห็นวามีการตรวจสอบเพ่ือ

ปองกันการนําทรัพยสินของราชการไปใช

เพ่ือประโยชนสวนตัวเปนประจํา รอยละ 

๙๒.๐๐ ไมเคย รอยละ ๘.๐๐ วิเคราะห

ไดวา : เทศบาล ควรกําหนดหรือระบุ

แนวทางการใชทรัพยสินของราชการไวใน

คูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการ

ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑในแตละสวน

งานเปนระยะ พรอมท้ัง ประชาสัมพันธ

คูมือ หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือ

ปฏิ บัติ อย า ง เคร งครั ดและกํา ชับให

บุคลากรภายในหนวยงานมีการขอ

อนุญาตในการยืมทรัพยสินอยางถูกตอง 

แล ะควร ส ร า ง จิ ต สํ า นึ ก ท่ี ดี ใ นก า ร

รับผิดชอบงานตอหนาท่ีเพ่ือใหเกิดการ

คนใดนําทรัพยสินราชการไปใชประ 

โยชนในทางสวนตัวหรือพวกพอง 

๑. จัดทําแนวทางปฏิบัต/ิระเบียบการ

ใชทรัพยสินของราชการการยมื

ทรัพยสินของราชการท่ีถูกตองตาม

ระเบียบกฎหมาย กําหนดข้ันตอน

ปฏิบัติท่ีชัดเจน มีแบบการขออนุญาต/

การอนุมัติยมืท่ีมีรูปแบบท่ีสะดวก 

เปดเผย และตรวจสอบไดท้ังกรณกีาร

ยืมของ บุคคลภายในและ

บุคคลภายนอก หรือภาคเอกชนโดยนํา

เทคโนโลยีมาชวยในการดําเนินการ 

๒. เขมงวดกวดขันในการกํากับ ดแูล 

ตรวจสอบเพ่ือปองกันมิใหมีเจาหนาท่ี

คนใดนําทรัพยสินราชการไปใช

ประโยชนในทางสวนตัวหรือพวกพอง 
๓. สรางฐานความคิดการแยกแยะ

ประโยชนสวนรวมและประโยชน

สวนตัว และการมจีิตสาํนึกสาธารณะ 

ใหแกผูบริหาร และบุคลากรใหเกิดเปน

วัฒนธรรมขององคกร 

 

 
 

๑. ตั้งคณะทํางานพัฒนาปรับ 

ปรุงแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการ 

ใชทรัพยสินของราชการการยืม

ทรัพยสินของราชการ 

๒. ประชุมบุคคลากรเพ่ือสราง

ความรูความเขาใจ ความตระ 

หนักเก่ียวกับสรางฐานความคิด

การแยกแยะประโยชนสวนรวม

และประโยชนสวนตัว 

๓. ประชุมบุคคลากรใหเขาใจถึง

แนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช

ทรัพยสินของราชการการยืม

ทรัพยสินของราชการ 

๔. กํากับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือ

ปองกันมิใหนําทรัพยสินราชการ

ไปใชประโยชนในทางสวนตัว

หรือพวกพอง 
 
 
 

 
 

๑. สํานักปลัด 

- งานวิเคราะหนโยบาย ฯ 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

- กองสาธารณสุข ฯ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ไตรมาส ๑ – ๔ 

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. ๒๕๖๗  

ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ 
ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

แยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตน

และผลประโยชนสวนรวม รวมถึงการ

เสริมสรางจิตสํานึกการเปนเจาหนาท่ีของ

รัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม  

 
o32 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต : 

ตามแบบวัดขอมูลสาธารณะ ไดทําการ

ประ เ มิ น ร ะดั บก า ร เ ป ด เ ผ ยข อมู ล

สาธารณะของหนวยงานท่ีประชาชน

สามารถเขาถึงขอมูลจากเว็บไซตหลักของ

เทศบาลตําบลลาดบัวหลวง ในสวนของ 

แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต น้ัน

ไดรับคะแนนประเมิน ๑๐๐ คะแนน 

วิเคราะหไดวา :  มีการดําเนินการจัดทํา

แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และมี

การปองกันการทุจริตอยางตอเน่ืองใน

องคกร 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

๑. จัดทํา หรือปรับปรุงแผนปฏิบัติการ

ปองกันการทุจริต ของเทศบาลใหมี

ความทันสมัย และเปนปจจุบัน เพ่ือ

สงเสริมความรวมมือของบุคลากรใน

การดําเนินการปองกันการทุจริตอยางมี

ประสิทธิภาพ 

๒. เขมงวดกวดขันในการกํากับ ดูแล 

ตรวจสอบเพ่ือปองกันมิใหมีเจาหนาท่ี

คนใดทุจริตเพ่ือประโยชนในทางสวนตัว

หรือพวกพอง 
๓. สรางฐานความคิดการปองกันการ

ทุจริตภายในองคกร สามารถแยกแยะ

ประโยชนส วนรวมและประโยชน

สวนตัว และการมีจิตสํานึกสาธารณะ 

ใหเกิดเปนวัฒนธรรมขององคกร 

 
 

 
 
 
 
 

๑. ตั้งคณะทํางานจัดทํา หรือ

ปรับปรุงแผนปฏิบัติการปองกัน

การทุจริต ของเทศบาลใหมี

ความทันสมัย และเปนปจจุบัน 

เพ่ือสงเสริมความรวมมือของ

บุคลากรในการดําเนินการปอง 

กันการทุจริตอยางมีประสิทธิภาพ 

๒. ประชุมบุคคลากรเพ่ือสราง

ความรูความเขาใจ ความตระ 

หนักเก่ียวกับสรางฐานความคิด

การปองกันการทุจริตภายใน

อ งค ก ร  ส า ม า รถ แ ยก แ ย ะ

ประโยชนสวนรวมและประ 

โยชนสวนตัว และการมีจิตสํา 

นึ ก ส า ธ า ร ณ ะ  ใ ห เ กิ ด เ ป น

วัฒนธรรมขององคกร 

 
 
 
 

๑. สํานักปลัด 

- งานวิเคราะหนโยบาย ฯ 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

- กองสาธารณสุข ฯ  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

ไตรมาส ๑ – ๔ 

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. ๒๕๖๗  

ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ 
ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

 
 
 
 
 

o34 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและ

ความโปรงใสภายในหนวยงาน : ตาม

แบบวัดขอมูลสาธารณะ ไดทําการประ 

เมินระดับการเปดเผยขอมูลสาธารณะ

ของหนวยงานท่ีประชาชนสามารถเขาถึง

ขอมูลจากเว็บไซตหลักของเทศบาลตําบล

ลาดบัวหลวง ในสวนของ มาตรการ

สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน

หนวยงาน น้ันไดรับคะแนนประเมิน 

๑๐๐ คะแนน 

วิ เคราะหไดวา :  เทศบาล ฯ มีการ

ดําเนินการมาตรการสงเสริมคุณธรรม

และความโปรงใสภายในหนวยงาน และมี

การมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความ

โปรงใสภายในหนวยงานอยางตอเน่ือง

และเปนปจจุบัน  

 
 
 
 

๑ .  จัด ทํา  หรื อปรับปรุ งมาตรการ

สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส

ภายในหนวยงาน ของเทศบาลใหมี

ความทันสมัย และเปนปจจุบัน เพ่ือ

สงเสริมความรวมมือของบุคลากรใน

การดํ า เ นินการมาตรการส ง เสริ ม

คุณธรรมและความโปรงใสภายใน

หนวยงาน อยางมีประสิทธิภาพ 

๒. ดําเนินการตามมาตรการสงเสริม

คุณธรรมและความโปรงใสภายใน

หนวยงาน เพ่ือยกระดับใหการสงเสริม

คุณธรรมและความโปรงใสภายใน

หนวยงาน มีประสิทธิภาพสูงข้ึน 

๓. นําขอมูลการดําเนินการดานการ

สงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมในปท่ี

ผานมา มาใชในการวิเคราะหผลการ

ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน

๓. กํากับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือให

บุคลากรปฏิบัติตามแผนปฏิบัติ

การปอง กันการทุจริตอย าง

เครงครัด 

๑. ตั้งคณะทํางานจัดทํา หรือ

ปรับปรุงสงเสริมคุณธรรมและ

ความโปรงใสภายในหนวยงาน 

ของเทศบาลใหมีความทันสมัย 

และเปนปจจุบัน เพ่ือสงเสริม

ความรวมมือของบุคลากรใน

การดานคุณธรรม และความ

โปรงใสอยางมีประสิทธิภาพ 

๒. ประชุมบุคคลากรเพ่ือสราง

ความรูความเขาใจ ความตระ 

หนัก เ ก่ียวกับการสร างฐาน

ความคิดด านคุณธรรมและ

ความโปรงใสภายในหนวยงาน

ภาย ในองค ก ร  ให เ กิ ด เป น

วัฒนธรรมขององคกร 

๓. กํากับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือให

บุคลากรปฏิบัติตามมาตรการ

 
 
 
 

๑. สํานักปลัด 

- งานตาง ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

 

 
 
 
 

ไตรมาส ๑ – ๔ 

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 
 



วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. ๒๕๖๗  
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ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

 
 
 
 
 
 
 
 

หนวยงาน เ พ่ือใชประโยชน ในการ

ปรับปรุง พัฒนาการดําเนินการดังกลาว 

สงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม

อยางเครงครัด 

๔. รายงานผลการวิเคราะหผล

การประเมินคุณธรรมและความ

โปรงใสในหนวยงาน เพ่ือให

ผูบริหารทราบเพ่ือใชประโยชน

ในการปรับปรุง  พัฒนาการ

ดําเนินการภายในองคกร 

๕.กระบวนการสรางความ

โปรงใสในการใชงบประ 

มาณและการจัดซ้ือจัดจาง 

i4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณ 

เปนไปตามวัตถุประสงค  มากนอย

เพียงใด : การรับรูของบุคคลากร ภายใน

ของเทศบาลตําบลลาดบัวหลวง เห็นวา

หนวยงานของเทศบาล ใชจายงบประมาณ

เปนไปตามวัตถุประสงค  ท่ีระดับ รอยละ 

๑๐๐  

วิเคราะหไดวา : กระบวนการ ดําเนินการ

ของ เทศบาล  ฯ  ในด านการ ใช จ าย

งบประมาณมีการดําเนินการเปนไปตาม 

วัตถุประสงคของงบประมาณในระดับ “มาก

ท่ีสุด” 

 

๑. เพ่ิมการมีสวนรวมของบุคลากร ใน

การตรวจสอบการบริหารงบประมาณ 

๒ .  ให ความรู บุ คล ากร ในด านกฎ 

ระเบียบท่ีใชในการดําเนินงาน การ

ควบคุมดูแลการใชจายงบประมาณ 

วัตถุประสงคของงบประมาณ 

๓. สงเสริมการควบคุม ดูแลการใชจาย

งบประมาณใหเปนไปตามระเบียบ และ

กฎหมายท่ีกําหนด 

๔. ประชาสัมพันธผลการดําเนินการ

ดานการใชจายงบประมาณ ในชองทาง

ท่ีบุคลากรสามารถเขาถึงไดโดยงาย 

๑. จัดทําโครงการฝกอบรม

เพ่ือใหบุคลากร ไดรับความรู

ค ว า ม เ ข า ใ จ ในก า ร ใ ช จ า ย

งบประมาณ  หรือ 

๒ .  ส ง เ ส ริ ม  ส นั บ ส นุ น ใ ห

บุคลากรในองคกรเขารับการ

ฝกอบรมเพ่ือเ พ่ิมพูนความรู  

ความเขาใจในกระบวนการใช

จายงบประมาณของหนวยงาน 

๓. กํากับดูแล ตรวจสอบใหบุคลากร 

หรือหนวยงานตาง ๆ ภายใน

องคกร ใชจายงบประมาณให

เปนไปตามวัตถุประสงค 

๑. สํานักปลัด 

- งานวิเคราะหนโยบาย ฯ 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานการเจาหนาท่ี 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

- กองสาธารณสุข ฯ  

- กองการศกึษา   

 

 

- ไตรมาส ๑ - ๔

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 
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การดําเนินการ 

 

 

 i5 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี

เบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คาทํางาน

ลวงเวลา ค า วัส ดุ อุปกรณ  ห รือคา

เดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด : จะเห็น

ไดวา การรับรูของบุคคลากร ภายในของ

เทศบาลตําบลลาดบัวหลวง เห็นวา พนักงาน

เจาหนาท่ีของเทศบาล มีเจาหนาท่ีเบิก

จายเงินเปนเท็จ เชน คาทํางานลวงเวลา 

คาวัสดุอุปกรณ ฯลฯ ท่ีนอยท่ีสุดระดับ

รอยละ ๒๒.๔ และไมมีการเบิกจายท่ีเปน

เท็จรอยละ ๙๗.๖๐ วิเคราะหไดวา : 

ควรกําหนดหรือระบุแนวทางการใช

ทรัพยสินของราชการไวในคูมือมาตรฐาน

การปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุ

และครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ 

พรอม ท้ัง  ประชาสัม พันธคู มื อ  หรือ

แนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติ

อยางเครงครัดและกําชับใหบุคลากร

 

 

๑. กําหนดแนวทางการใชทรัพยสินหรือ

คูมือการใชทรัพยสินของทางราชการ

เพ่ือใชเปนคูมือมาตรฐานในการตรวจสอบ 

การใชงาน 

๒. ประชาสัมพันธคูมือ หรือแนวทางดัง 

กล าวให บุคลากรในองคกรใช เปน

แนวทางในการปฏิบัติงาน 

๓. กําชับใหบุคลากรผูปฏิบัติงานใน

องคกรถือปฏิบัติอยางเครงครัด 

๔. เสริมสรางการมีจิตสํานึกของเจา 

หนาท่ีของรัฐตามมาตรฐานจริยธรรม 

๕. เพ่ิมการมีสวนรวมของบุคลากร ใน

การตรวจสอบการบริหารวัสดุหรือ

อุปกรณ  

 

 

 

๔. ประเมินผลการใชจายงบ ประมาณ 

๕. รายงานผลการใชจายงบ ประมาณ 

๑. จัดตั้งคณะทํางานเพ่ือปรับ 

ปรุง หรือกําหนดแนวทางการใช

ทรัพยสินของทางราชการ 

๒. จัดประชุมคณะทํางานเพ่ือ

พิจารณา ขอกําหนดแนวทาง

การใชทรัพยสินของทางราชการ

๓. ประชาสัมพันธใหบุคลากร

นําไปใชในการปฏิบัติงานอยาง

เครงครัด 

๔ .  ต ร วจ สอบค วบคุ ม ก า ร

เบิกจายใหเปนไปตามระเบียบ 

ขอกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

๕. ประเมินผลการดําเนินการ 

๖. รายงานผลการดําเนินการ 

 

 

 

๑. สํานักปลัด 

- งานวิเคราะหนโยบาย ฯ 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานการเจาหนาท่ี 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

- กองสาธารณสขุ ฯ  

- กองการศกึษา   

 

 

 

 

 

 

 

- ไตรมาส ๑ - ๔

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 
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ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

ภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการ

ยืมทรัพยสินอยางถูกตอง และควรสราง

จิตสํานึกท่ีดี ในการรับผิดชอบงานตอ

หนาท่ีเพ่ือใหเกิดการแยกแยะระหวาง

ผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน

สวนรวม รวมถึงการเสริมสรางจิตสํานึก

ก า ร เ ป น เ จ า หน า ท่ี ข อ ง รั ฐ ท่ี ดี ต า ม

มาตรฐานทางจริยธรรม 

i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบ 

ประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจางท่ีเอ้ือ

ประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่ง มาก

นอยเพียงใด : การรบัรูของบุคคลากร ภายใน

ของเทศบาลตําบลลาดบัวหลวง เห็นวา การ

รับรูของบุคคลากร ภายในของเทศบาล

ตําบลลาดบัวหลวง เห็นวาหนวยงานของ

เทศบาล ไมมีการใชงบประมาณหรือการ

จัดซื้อจัดจางท่ีเอ้ือประโยชนใหบุคคลใด

บุคคลหน่ึง ระดับรอยละ ๑๐๐  

วิเคราะหไดวา : ควรมีมาตรการสนับ 

สนุนสวนราชการตาง ๆ เพ่ือคงไวซึ่งการ

 

 

 

 

 

 

๑.  ให ความรู บุ คล ากร ในด านกฎ 

ระเบียบท่ีใชในการดําเนินงานจัดซื้อจัด

จาง  กระบวนการปอง กันการเ อ้ือ

ประโยชน  

๒. จัดใหมีการควบคุมดูแลการใชจาย

งบประมาณ หรือการจัดซื้อจัดจางใหมี

ความโปรงใสและเปนธรรม  

๓. ประชาสัมพันธการดําเนินการดาน

การจัดซื้อจัดจางในชองทางท่ีสามารถ

ตรวจสอบไดโดยงาย  

๔. เพ่ิมการมีสวนรวมของบุคลากร ใน

การตรวจสอบการใชงบประมาณ หรือ

การจัดซื้อจดัจาง 

 

 

 

 

 

๑. สงเสริม และสนับสนุนให

บุคลากรในองคกรเขารับการ

ฝกอบรม หรือหาความรูดาน

จริยธรรม และความโปรงใสของ

หนวยงาน 

๓. กํากับดูแล ตรวจสอบใหบุคลากร 

หรือหนวยงานตาง ๆ  ภายในองคกร 

ใชจายงบประมาณหรือดําเนิน 

การจัดซื้อจัดจางท่ีเปนธรรม โปรงใส 

 ๔. กําหนดมาตรการจูงในให

การดํ า เ นินการ เปน ไปตาม

ระเบียบ กฎหมายท่ีราชการกําหนด 

 

 

 

 

 

 

๑. สํานักปลัด 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- ไตรมาส ๑ - ๔

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 
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ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

ดําเนินการใชงบประมาณหรือการดํา 

เนินการจัดซื้อจัดจางท่ีไมเอ้ือประโยชน

ตอบุคคลใด เชนการจัดฝกอบรมเพ่ือให

ทราบระเบียบหรือวิธีปฏิบัติท่ีถูกตอง 

การจูงใจดวยวิธีตาง ๆ การกํากับดูแลท่ีมี

ประสิทธิภาพสูงข้ึน เปนตน 

o14 รายการการจัดซ้ือจัดจางหรือการ

จัดหาพัสดุ : ตามแบบวัดขอมูลสาธารณะ 

ได ทําการประเมินระดับการเปดเผย

ข อ มู ล ส า ธ า ร ณ ะ ข อ ง ห น ว ย ง า น ท่ี

ประชาชนสามารถเขา ถึงขอมูลจาก

เว็บไซตหลักของเทศบาลตําบลลาดบัว

หลวง ในสวนของ รายการการจัดซื้อจัด

จางหรือการจัดหาพัสดุ น้ันไดรับคะแนน

ประเมิน ๑๐๐ คะแนน 

วิเคราะหไดวา :  มีการเปดเผยขอมูลสา

ธารณการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหา

พัสดุ จึงควรพัฒนาการเปดเผยขอมูลใน

ชองทางอ่ืน ๆ เพ่ือสรางความรับรู และ

ความโปรงในในการดําเนินการ 

 

 

 

 

 

๑. การจัดใหมีและปรับปรุงศูนยขอมูล

ขาวสารดานการจดัซื้อจัดจางใหมคีวาม

ครบถวนและเปนปจจุบัน 

๒. จัดใหมีชองทางการสื่อสารเพ่ือ

อํานวยความสะดวกแกผูสนใจในการ

จัดซื้อจัดจางหรือการจดัหาพัสด ุ

๓. จัดใหมีการควบคุมดูแลการการ

จัดซื้อจัดจางหรือการจดัหาพัสดุ ใหมี

การดําเนินการท่ีมีความโปรงใสและเปน

ธรรม 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

๑. แตงตั้งบุคลากรผูรับผิดชอบ

ในการปรับปรุงศูนยขอมูลขาว 

สารดานการจัดซื้อจัดจางใหมี

ความครบถวนและเปนปจจุบัน 

๒. ดําเนินการปรับปรุง พัฒนาชอง 

ทางการสื่อสาร การตอบคําถามหรือ

การใหคําอธิบายขอมูล ขอสงสัย

ตาง ๆ ใหผูใชบริการเขาใจ และ

เขาถึงไดโดยงาย 

๓. กํากับดูแล ตรวจสอบใหบุคลากร 

หรือหนวยงานตาง ๆ  ภายในองคกร 

ดําเนินการจัดซื้อจัดจางหรือการ

จัดหาพัสดุ ใหมีการดําเนินการ

ท่ีมีความโปรงใส  และเปนธรรม 

 

 

 

 

 

๑. สํานักปลัด 

- งานวิเคราะหนโยบาย ฯ 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

- กองสาธารณสุข ฯ  

- กองการศึกษา  

 

 

 

 

 

 

 

 

- ไตรมาส ๑ - ๔

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. ๒๕๖๗  

ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ 
ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

o15 ประกาศตาง ๆ เกี่ยวกับการจัดซ้ือ

จัดจางหรือการจัดหาพัสดุ : ตามแบบวัด

ขอมูลสาธารณะ ไดทําการประเมินระดับ

การเปดเผยขอมูลสาธารณะของหนวย 

งานท่ีประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลจาก

เว็บไซตหลักของเทศบาลตําบลลาดบัว

หลวง ในสวนของประกาศตาง ๆ  เก่ียวกับ

การจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ น้ัน

ไดรับคะแนนประเมิน ๑๐๐ คะแนน 

วิเคราะหไดวา :  เทศบาลมีการเปดเผย

ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจาง

หรื อ กา ร จั ดห า พั สดุ  แต เ พ่ื อค ว าม

ครบถ วนและความ โปร ง ใส ในการ

ดําเนินการ จึงควรพัฒนาการเปดเผย

ขอมูลขาวสารดังกลาวในชองทางอ่ืน ๆ 

เพ่ิมเติม เพ่ือใหผูเก่ียวของสามารถเขาดู

ไดอยางสะดวกและรวดเร็ว สรางความ

โปรงในในการดําเนินการ 

 

 

๑. การจัดใหมีและปรับปรุงศูนยขอมูล

ขาวสารดานการจดัซื้อจัดจางใหมคีวาม

ครบถวนและเปนปจจุบัน 

๒. จัดใหมีชองทางการสื่อสารเพ่ือ

อํานวยความสะดวกแกผูสนใจในการ

จัดซื้อจัดจางหรือการจดัหาพัสด ุ

๓. จัดใหมีการควบคุมดูแลการการ

จัดซื้อจัดจางหรือการจดัหาพัสดุ ใหมี

การดําเนินการท่ีมีความโปรงใสและเปน

ธรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑. แตงตั้งบุคลากรผูรับผิดชอบ

ในการปรับปรุงศูนยขอมูลขาว สาร 

ดานการจัดซื้อจัดจางใหมีความ

ครบถวน และเปนปจจุบัน 

๒. ดําเนินการปรับปรุง พัฒนาชอง 

ทางการสื่อสาร การตอบคําถามหรือ

การใหคําอธิบายขอมูล ขอสงสัย

ตาง ๆ ใหผูใชบริการเขาใจ และ

เขาถึงไดโดยงาย 

๓. กํากับดูแล ตรวจสอบใหบุคลากร 

หรือหนวยงานตาง ๆ  ภายในองคกร 

ดําเนินการจัดซื้อจัดจางหรือการ

จัดหาพัสดุ ใหมีการดําเนินการ

ท่ีมีความโปรงใส  และเปนธรรม 

 

 

 

 

 

๑. สํานักปลัด 

- งานวิเคราะหนโยบาย ฯ 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

- กองสาธารณสุข ฯ  

- กองการศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

- ไตรมาส ๑ - ๔

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. ๒๕๖๗  

ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ 
ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

o17 รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจาง

หรือการจัดหาพัสดุประจําป : ตามแบบ

วัดขอมูลสาธารณะ ไดทําการประเมิน

ระดับการเปดเผยขอมูลสาธารณะของ

หนวย งานท่ีประชาชนสามารถเขาถึง

ขอมูลจากเว็บไซตหลักของเทศบาลตําบล

ลาดบัวหลวง ในสวนของรายงานสรุปผล

การจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ

ประจําป น้ันไดรับคะแนนประเมิน ๑๐๐ 

คะแนน 

วิเคราะหไดวา :  เทศบาลมีการเปดเผย

ประขอมูลตาง ๆ เก่ียวกับการรายงาน

สรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหา

พัสดุประจําป แตเพ่ือความครบถวนและ

ความโปรงใสในการดําเนินการ จึงควร

พัฒนาการเปดเผยขอมูลขาวสารดังกลาว

ในช อ งทาง อ่ืน  ๆ  เ พ่ิ ม เติ ม  เ พ่ื อ ให

ผูเก่ียวของสามารถเขาดูไดอยางสะดวก

และรวดเร็ว สรางความโปรงในในการ

ดําเนินการ 

๑. การจัดใหมีและปรับปรุงศูนยขอมูล

ขาวสารดานการจดัซื้อจัดจางใหมคีวาม

ครบถวนและเปนปจจุบัน 

๒. จัดใหมีชองทางการสื่อสารเพ่ือ

อํานวยความสะดวกแกผูสนใจในการ

จัดซื้อจัดจางหรือการจดัหาพัสด ุ

๓. จัดใหมีการควบคุมดูแลการการ

จัดซื้อจัดจางหรือการจดัหาพัสดุ ใหมี

การดําเนินการท่ีมีความโปรงใสและเปน

ธรรม 

๑. แตงตั้งบุคลากรผูรับผิดชอบ

ในการปรับปรุงศูนยขอมูลขาว สาร 

ดานการจัดซื้อจัดจางใหมีความ

ครบถวน และเปนปจจุบัน 

๒. ดําเนินการปรับปรุง พัฒนาชอง 

ทางการสื่อสาร การตอบคําถามหรือ

การใหคําอธิบายขอมูล ขอสงสัย

ตาง ๆ ใหผูใชบริการเขาใจ และ

เขาถึงไดโดยงาย 

๓. กํากับดูแล ตรวจสอบใหบุคลากร 

หรือหนวยงานตาง ๆ  ภายในองคกร 

ดําเนินการจัดซื้อจัดจางหรือการ

จัดหาพัสดุ ใหมีการดําเนินการ

ท่ีมีความโปรงใส  และเปนธรรม 

 

๑. สํานักปลัด 

- งานวิเคราะหนโยบาย ฯ 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

- กองสาธารณสุข ฯ  

- กองการศึกษา 

 

- ไตรมาส ๑ - ๔

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

 

 

 

 

 



วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. ๒๕๖๗  

ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ 
ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

๖. กระบวนการควบคุม 

ตรวจสอบการใช อํานาจ

และการบริหารงานบุคคล 

i9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงาน

ของทาน มีการใหหรือรับสินบน เพ่ือ

แลกกับการบรรจุ แตงต้ัง โยกยาย หรือ

เลื่อนตําแหนงหรือไม : จะเห็นไดวา การ

รับรูของบุคคลากรภายในของเทศบาล

ตําบลลาดบัวหลวง เห็นวาการบริหาร 

งานบุคคลในหนวยงาน ไมมีการใหหรือ

รับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แตงตั้ง 

โยกยาย หรือเลื่อนตําแหนงซึ่ งอยู ใน

ระดับรอยละ ๑๐๐   

วิเคราะหไดวา : ยังตองมีการพัฒนา

ระบบการบรรจุ แตงตั้ง โยกยายหรือ

เลื่อนตําแหนง ใหมีประสิทธิภาพดีข้ึน 

สามารถตรวจสอบความโปรงใสได สราง

ความเขาใจถึงหลักเกณฑการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคลของเทศบาล  

 

 

 

 

๑. เผยแพร  ประชาสัมพันธ  ขอมูล

ตําแหนงวาง และตําแหนงผูบริหาร

ท่ีวาง เพ่ือสรรหาบุคลากรในตําแหนง

ตาง ๆ ใหมีความโปรงใส สามารถสรร

หาบุคคลผูมีคุณสมบัติ และมีความรู 

ความสามารถสามารถในการปฏิบัติงาน 

๒. จัดทําประกาศเจตนารมณในการนํา

หลักคุณธรรมมาใชในการบริหารงาน

บุคคล  และมี ก า ร นํ า ไป ใช ในการ

พิจารณาความดีความชอบประจําป 

 ๓ . ส ง เ ส ริ ม ก า ร จั ด ให มี ช อ งท า ง

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเก่ียวกับการ

บริหารงาน หรือขอสงสัยผานการ

ประชุมประจําเดอืน เพ่ือสะทอนปญหา

ในการปฏิบัติ ไปยังผู ท่ีเก่ียวของเพ่ือ

นําไปปรับปรุงแกไขและพัฒนาการ

ปฏิบัติงาน 
 
 
 

๑.  จั ด ทําประกาศเผยแพร  

ประชาสัมพันธ ขอมูลตําแหนง

วาง และตําแหนงผูบริหารท่ีวาง 

เพ่ือสรรหาบุคลากรในตําแหนง

ตาง ๆ ใหมีความโปรงใส 

๒. เผยแพรประกาศ นโยบายใน

กา รบริ ห า ร ง าน บุคคลของ

เทศบาล เพ่ือใหบุคลากรไดรับ

ทราบ และถือปฏิบัติ 

๓ .จัดใหมีการประชุมบุคคลากร

เพ่ือสรางความรูความเขาใจ 

เรื่องหลัก เกณฑการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

๔. สงเสริมการมีสวนรวม ในการแสดง

ความคิดเห็น ดานการบริหารงาน

บุคคลของเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน 

๕. ประเมินความดีความชอบ

ของบุคลากรโดยการพิจารณา

โดยใช้ระบบคณุธรรม เป็นแกน

ในการพิจารณา 

๑. สํานักปลัด 

- งานบการเจาหนาท่ี 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- ไตรมาส ๑ - ๔

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. ๒๕๖๗  

ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ 
ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

o18 แ ผ น ก า รบ ริ ห า ร แล ะ พั ฒ น า

ทรัพยากรบุคคล : ตามแบบวัดขอมูล

สาธารณะ ไดทําการประเมินระดับการ

เปดเผยขอมูลสาธารณะของหนวยงานท่ี

ประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลจากเว็บ 

ไซตหลักของเทศบาลตําบลลาดบัวหลวง 

ไดรับคะแนนประเมิน ๑๐๐ คะแนน 

วิเคราะหไดวา : แมจะไดรับคะแนนเต็ม

แตควรมีการพัฒนาหรือปรับปรุงแผนการ

บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ให

สามารถตอบสนองตอความตองการของ

บุคลกากรในองคกร  

 

 

 

o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลประจําป : ตามแบบวัด

ขอมูลสาธารณะ ไดทําการประเมินระดับ

ก า ร เ ป ด เ ผ ยข อมู ล ส า ธ า ร ณะ ขอ ง

หนวยงานท่ีประชาชนสามารถเขาถึง

ขอมูลจากเว็บ ไซตหลักของเทศบาล

๑. มีการนําหลักคุณธรรมมาใชในการ

วา งแผนกา รบริ ห า ร  และ พัฒนา

ทรัพยากรบุคคล  

๒. จัดใหมีการฝกอบรม หรือสงบุคลากร 

เขารับการฝกอบรม ในหลักสูตรการ

พัฒนาศักยภาพบุคคลากรตามสายงาน 

หรือหลักสูตรดานคุณธรรม จริยธรรม 

๓. สงเสริมการรวมกลุม/จัดใหมีชอง 

ทางหรือจัดเวทีแลกเปลี่ยนความคิดเห็น

ของบุคลากรเก่ียวกับการบริหารงาน

ของผูบริหาร เพ่ือสะทอนไปยังผูบริหาร

เพ่ือนําไปปรับปรุงและพัฒนาการบริหาร 

งานตอไป 

 
 
๑. มีการนําผลการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลประจําป มาใชเ พ่ือ

ประกอบการ พัฒนาหรื อปรับปรุ ง

แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร

บุคคล ใหสามารถตอบสนองตอความ

ตองการของบุคลกากรในองคกร 

๑. ตั้งคณะทํางานเพ่ือปรับปรุง

หรือจัดทําแผนการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากร บุคคล  ให

คลอบคลุมการความตองการ

ของบุคคลากร 

๒ .  ส ง เ ส ริ ม ให จั ด ให มี ก า ร

ฝกอบรม หรือสงบุคลากรเขารับ

การฝกอบรม ในหลักสูตรการ

พัฒนาศักยภาพบุคคลากรตาม

สายงาน หรือหลักสูตรด าน

คุณธรรม จริยธรรม 

๓. จัดใหมีชองทางหรือจัดเวที

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นของ

บุคลากรเก่ียวกับการบริหารงาน

ของผูบริหาร 

๑. ตั้งคณะทํางานเพ่ือปรับปรุง

หรือจัดทําแผนการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากร บุคคล  ให

คลอบคลุมการความตองการ

ของบุคคลากร 

๒ .  ส ง เ ส ริ ม ให จั ด ให มี ก า ร

ฝกอบรม หรือสงบุคลากรเขารับ

๑. สํานักปลัด 

- งานบการเจาหนาท่ี 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๑. สํานักปลัด 

- งานบการเจาหนาท่ี 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

 

 

 

- ไตรมาส ๑ - ๔

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- ไตรมาส ๑ - ๔

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

 



วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. ๒๕๖๗  

ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ 
ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

ตําบลลาดบัวหลวง ไดรับคะแนนประเมิน 

๑๐๐ คะแนน  

วิเคราะหไดวา : แมจะไดรับคะแนนเต็ม

แตควรมีการนําผลการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลประจําป  มาใช เ พ่ือ

ปร ะกอบกา ร พัฒนาหรื อป รั บปรุ ง

แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร

บุคคล ใหสามารถตอบสนองตอความ

ตองการของบุคลกากรในองคกร 

๒. มีการปรับปรุงแนวนโยบายการ

บริหารและการพัฒนาบุคลากรให

เปนไปตามความตองการของบุคลากร 

การฝกอบรม ในหลักสูตรการ

พัฒนาศักยภาพบุคคลากรตาม

สายงาน หรือหลักสูตรด าน

คุณธรรม จริยธรรม 

๓. จัดใหมีชองทางหรือจัดเวที

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นของ

บุคลากรเก่ียวกับการบริหารงาน

ของผูบริหาร 

 

 

๗. กลไกและมาตรการใน

การแกไขและปองกันการ

ทุจริตภายในหนวยงาน 

i13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของ

ทาน ใหความสําคัญกับการแกไขปญหา

การทุจริตและประพฤติมิชอบ มากนอย

เพียงใด : จะเห็นไดวา การรับรูของ

บุคคลากร ภายในของเทศบาลตําบลลาด

บัวหลวง เห็นวา ผูบริหารสูงสุดของ

หนวยงาน ใหความสําคัญกับการแกไข

ปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ี

ระดับรอยละ ๙๖.๐๐ ไมใหความสําคัญ 

รอยละ ๔.๐๐   

วิเคราะหไดวา :   เทศบาลควรจัดใหมี

กิจกรรมท่ีผูบริหารและบุคลากรภายใน

หนวยงานไดมีสวนรวมในการดําเนินการ

๑ . ส ง เ ส ริ ม ใ ห ห น ว ย ง า น  มี ก า ร

บริหารงานดวยความซื่อสัตยสุจริต มี

การ เผยแพรขอมูลการดํา เ นินการ 

งบประมาณ ใหประชาชนสมารถเขา

ตรวจสอบไดโดยงาย  

๒. จัดทําและประกาศนโยบายไมรับ

ของขวัญหรือของกํานัลจากการปฏิบัติ

หนาท่ี(No Gift Policy) ผูบริหาร กําชับ

ใหเจาหนาท่ีทุกระดับ ไมรับของขวัญ

หรือของกํานัลจากการปฏิบัติหนาท่ีใน

ทุกโอกาส  

๓. กําหนดมาตรการ จัดทําโครงการ

หรือกิจกรรม ใหหนวยงานมีคุณธรรม

๑. แตงตั้งคณะทํางานขับเคลื่อน

จริยธรรม เพ่ือขับเคลื่อนมาตร 

การการปองกันการทุจริตใหมี

ประสิทธิภาพ และตรวจ สอบ

การดําเนินการ 

๒.ประชุมบุคคลากรเพ่ือสราง

ความรูความเขาใจ กํากับ ดูแล

และตรวจสอบ เ ก่ียวกับการ

ดํ า เ นินการ เ พ่ือป อง กันการ

ทุจริตของบุคลากรในหนวยงาน 

๓.ประชาสัมพันธมาตรการการ

ปองกันการทุจริต หรือผลการ

๑. สํานักปลัด 

- งานบการเจาหนาท่ี 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

 

 

 

 

 

 

 

- ไตรมาส ๑ - ๔

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

 

 

 

 

 

 

 

 



วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. ๒๕๖๗  

ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ 
ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

ดานการสงเสริมคุณธรรมและความ

โปรงใสภายในหนวยงาน และสราง

วัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจนการ

ขับเคลื่อนจริยธรรม พรอมท้ังประชา 

สัมพันธกิจกรรมท่ีไดจัดข้ึนผานชองทาง

ประชาสั ม พันธ ต า ง  ๆ  เ ช น  Social 

Network ของหนวยงาน เปนตน เพ่ือ

สรางภาพลักษณท่ีดีของหนวยงานในการ

ตอตานการทุจริต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

และความโปรงใส ในการปฏิบัติงาน 

เชน จัดประชุมเพ่ือขับเคลื่อนนโยบาย

ดานการปองกันการทุจริต ปรับปรุง

แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และ

กํากับดูแล ติดตามการปฏิบัติงานเพ่ือ

ปองกันการทุจริตขององคกร  

๔. สงเสริมใหประชาชน และภาคสวน

ตาง ๆ เขามามีสวนรวม ตรวจสอบการ

บริหารงานของหนวยงาน โดยจัดทํา

ช่องทางต่าง  ๆ เ พ่ืออํานวยความ

สะดวก โดยมีมาตรการคุ้มครองข้อมลู

ของประชาชนผู้แจ้ง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ดํ า เ นิ น ก า ร ใ ห ป ร ะ ช า ช น 

สามารถเขาตรวจสอบได ใน

ชองทางตาง ๆ ของหนวยงาน 

โดยปรับปรุงใหมีการเผยแพรใน

รูปแบบท่ีสามารถเขาถึงไดงาย  
๔ . จั ด ทํ า ช อ ง ท า ง เ พ่ื อแ จ ง

เบาะแสการทุจริต หรือชอง

ทางการแจ งการ ทุจริ ตของ

เจ าหน า ท่ี  โดยมีมาตรการ

คุ้มครองข้อมลูของประชาชนผู้

แ จ้ ง  ผ่านหน้า เว็บไซต์ของ

เทศบาล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. ๒๕๖๗  

ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ 
ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

i14 ทาน คิดว าการ ดํา เนินการเ พ่ือ

ปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ของหนวยงานทาน สามารถปองกันการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบได มากนอย

เพียงใด : จะเห็นไดวา การรับรูของ

บุคคลากร ภายในของเทศบาลตําบลลาด

บัวหลวง เห็นวาการดํา เนินการเพ่ือ

ปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของ

หนวยงานทาน สามารถปองกันการทุจริต

และประพฤติมิชอบไดมากท่ีสุด ท่ีระดับ

รอยละ ๙๖.๐๐ และสามารถปองกันได

มาก รอยละ ๔.๐๐  ซึ่งวิเคราะหไดวา : 

จะพบวาบุคคลากรภายในของหนวยงาน 

เห็นวามาตรการปองกันการทุจริตน้ัน ยัง

สามารถปองกันการทุจริตไดอยางเต็ม

ประสิทธิภาพ เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานยัง

เช่ือมั่นในมาตรการท่ีตั้งไว วามาตรการ

จะสามารถปองกันไดเตม็ท่ี แตอยางไรก็

ตาม ตองมีการตรวจสอบและทบทวน

มาตรการอยางสม่ําเสมอ  

๑. สงเสริมใหหนวยงาน มีการเผยแพร

ขอมูลการดําเนินการ ขอมูลงบประมาณ 

ใหประชาชนสมารถเขารวมตรวจสอบ

การใชงบประมาณ  

๒. เผยแพรประกาศนโยบายไมรับ

ของขวัญหรือของกํานัลจากการปฏิบัติ

หนาท่ี(No Gift Policy)  

๓. ผูบริหาร กําชับ หัวหนาสวนราชการ 

พนักงานเทศบาล เจาหนาท่ีทุกระดับ 

ปฏิเสธไมรับของขวัญหรือของกํานัล

จากการปฏิบัติหนาท่ีในทุกโอกาส   

๔. สงเสริมใหประชาชน และภาคสวน

ตาง ๆ เขามามีสวนรวม ตรวจสอบการ

บริหารงานของหนวยงาน ผา่นช่องทาง

ต่าง ๆ ท่ีจัดทําไว้ โดยมีการปรับปรุง

ข้อมลูให้เป็นปัจจบุนั 
 
 
 
 
 

๑. มอบหมายหนาท่ีใหบุคลากร

ผู รับผิดชอบ มีการ เผยแพร

ขอมูลการดําเนินการ ขอมูล

งบประมาณ ใหเปนปจจุบัน  

๒. แตงตั้งคณะทํางานขับเคลื่อน

จริยธรรม เพ่ือขับเคลื่อนมาตร 

การการปองกันการทุจริตใหมี

ประสิทธิภาพ และตรวจ สอบ

การดําเนินการ 

๓. จักประชุมเพ่ือสรางความรู

ความเขาใจ กํากับ ดูแลและ

ต ร ว จ ส อ บ  เ ก่ี ย ว กั บ ก า ร

ดํา เ นินการเ พ่ือสง เสริมการ

ปองกันการทุจริตในหนวยงาน 

๔.ประชาสัมพันธมาตรการการ

ปองกันการทุจริต หรือผลการ

ดํ า เ นิ น ก า ร ใ ห ป ร ะ ช า ช น 

สามารถเขาตรวจสอบได ใน

ชองทางตาง ๆ ของหนวยงาน 

โดยปรับปรุงใหมีการเผยแพรใน

รูปแบบท่ีสามารถเขาถึงไดงาย  

๑. สํานักปลัด 

- งานบการเจาหนาท่ี 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

- กองสาธารณสุข ฯ  

- กองการศึกษา  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- ไตรมาส ๑ - ๔

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. ๒๕๖๗  

ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ 
ชวงระยะเวลาใน

การดําเนินการ 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเร่ืองรอง 

เรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ : 

ตามแบบวัดขอมูลสาธารณะ ไดทําการ

ประ เ มิ น ร ะดั บก า ร เ ป ด เ ผ ยข อมู ล

สาธารณะของหนวยงานท่ีประชาชน

สามารถเขาถึงขอมูลจากเว็บ ไซตหลัก

ของเทศบาลตําบลลาดบัวหลวง ไดรับ

คะแนนประเมิน ๑๐๐ คะแนน  

วิเคราะหไดวา หนวยงานควรทบทวน

และปรับปรุงแนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง

รองเรียนการทุจริตใหมีความรัดกุม และ

ปลอดภัยตอผูรองเรียน และใหความเปน

ธรรมตามกฎหมายอยางเครงครัด 

๑. ควรทบทวนและปรับปรุ งแนว

ปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการ

ทุจริตใหมีความรัดกุม และปลอดภัยตอ

ผูรองเรียน 
๒. ควรทบทวนและปรับปรุงชองทางรับ

เรื่องรองเรียนการทุจริตใหมีความรัดกุม 

และปลอดภัยตอผูรองเรียน 
๓. สงเสริมใหประชาชน และภาคสวน

ตาง ๆ เขามามีสวนรวม ตรวจสอบการ

บริหารงานของหนวยงาน 
 
 
 

๑.ตั้งคณะทํางานทบทวนและ

ปรับปรุงแนวปฏิบัติการจัดการ

เรื่องรองเรียนการทุจริต เพ่ือให

มีความรัดกุม และปลอดภัยตอผู

รองเรียน 
๒.ประชุมบุคคลากรเพ่ือสราง

ความรูความเขาใจ ความตระ 

หนักเก่ียวกับมาตรการปองกัน

การทุจริตของหนวยงาน 

๓.ประชาสัมพันธชองทางรับ

เรื่องรองเรียนการทุจริตของ

หนวย งานใหสาธารณชนทราบ 

ในชองทางตาง ๆ ของหนวยงาน 

แ ล ะ เ ผ ย แ พ ร ใ น รู ป แ บ บ ท่ี

สามารถเข า ถึ งได ง าย  และ

สามารถนํา ไปพัฒนาขอมู ล

สืบคนตอได 
 

๑. สํานักปลัด 

- งานวิเคราะหนโยบาย ฯ 

- งานบริหารงานท่ัวไป 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของ 

๒. สวนราชการตาง ๆ  ท่ี

เก่ียวของ   

- กองคลัง  

- กองชาง  

- กองสาธารณสุข ฯ  

- กองการศึกษา  

 

 

- ไตรมาส ๑ - ๔

ปงบประมาณ ๒๕๖๘ 

 

 

 

 

 



๓. ขอจํากัดของเทศบาลตําบลลาดบัวหลวง 

 ในการดําเนินการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

ในป พ.ศ. ๒๕๖๗ ของเทศบาลตําบลลาดบัวหลวง พบวามีขอจํากัดในการวิเคราะห ดังตอไปนี้ 

๑. เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานไมเพียงพอ เนื่องจากเจาหนาท่ีมีภารกิจท่ีตองรับผิดชอบในหลายหนาท่ี 

๒. เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบตองทําความเขาใจกับหลักเกณฑ ขอกําหนด และคูมือการประเมิน ITA ท่ีมีการ

ปรับปรุงทุกป ทําใหมีระยะเวลาศึกษาไมเพียงพอ 

๓. การประสานงานหนวยงานภายในเพ่ือขอขอมูลตาง ๆ มาใชในการวิเคราะห เนื่องจากตองใชขอมูลการ

วิเคราะหเปนจํานวนมาก ทําใหมีปญหาในการประสานขอขอมูลจากหนวยงานตาง ๆ  

๔. ระยะเวลาในการดําเนินการ เนื่องจากมีระยะเวลาในการดําเนินการท่ีจํากัด และมีขอมูลท่ีตองวิเคราะห

เปนจํานวนมาก ทําใหอาจไดขอมูลท่ีไมครบถวนตามท่ีตองการได 

๔. การประเมินผล 

 ๔.๑ ประเมินผลการดําเนินการโดยเครื่องมือ การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

 ๔.๒ ผลการประเมิน (ITA) เฉลี่ยไมนอยกวารอยละ ๙๘ 

๕. ขอเสนอแนะ 

 ๕.๑ เพ่ือใชเปนแนวทางในการจัดการดานคุณธรรม จริยธรรมและความโปรงใสในการดําเนินการดานตาง ๆ 

ของเทศบาลตําบลลาดบัวหลวง 

 ๕.๒ เพ่ือใชเปนกรอบแนวทางในการพัฒนาดานขอมูลขาวสารของหนวยงาน ใหมีความโปรงใสประชาชน

สามารถเขาถึงได 

 ๕.๓ เพ่ือใชเปนกรอบแนวทางในการปรับปรุง และพัฒนาการใหบริการในชองทาง E-service ของหนวยงาน 

 ๕.๔ เพ่ือใชเปนกรอบแนวทางในการปรับปรุง และพัฒนาการกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริต 

 ๕.๕ เห็นควรดําเนินการตามขอเสนอ  
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ภาคผนวก 






